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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Viseu Excellence
Fundada em 1976 in Social Services Sede - Viseu

CONVOCATORIA

Ex.mo(a) Sr(a).

Venho por este meio, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 35.° ¢ do n.° 1 do artigo 38.° dos Estatutos da
APPACDM de Viseu, convocar uma Assembleia Geral para o proximo dia 14 de novembro de 2015, sabado, pelas
13h e 30 m, a ter lugar no auditério das instalagdes da sede da APPACDM de Viseu, na Rua APPACDM, Repeses, e

com os seguintes pontos da ordem de trabalhos:

1. Informagdes.

2. Apresentagdo, discussdo e votagcdo do Plano de Atividades e Orgamento Previsional, bem como Parecer do
Conselho Fiscal relativo ao ano de 2016.

3. Apresentagdo, discussdo e votag@o da proposta de alteragdo dos estatutos da APPACDM, em cumprimento do

disposto no Decreto-Lei n.° 172-A/2014, de 14 de novembro.

Informam-se todos os associados que a proposta de alteragdo dos estatutos estara disponivel para consulta, a
partir do dia 2 de novembro, na secretaria da sede da APPACDM de Viseu e no site oficial da APPACDM de Viseu —
http://www.appacdm-viseu.org

Se decorrida a hora marcada, ndo se verificar o numero de presengas necessario dos associados com direito de
voto ou dos seus representantes devidamente credenciados, a Assembleia Geral reunira trinta minutos mais tarde com

qualquer numero, conforme o disposto nos n.°s 1 e 2 do artigo 39.° dos Estatutos da APPACDM de Viseu.

Viseu, 26 de outubro de 2015.

A Presidente da Mesa da A§sembj
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?:,,JN'*»

{

eral da APPACDM de Viseu
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FORMADORA
ERTIFICADA
Sede: Associagéo Portuguesa de Pais e Amigos Estabelecimento: Internato Dr. Victor Fontes Estabelecimento: Santa Comba Do
A do Cidadao Deficiente Mental de Viseu Rua Madre Rita de Jesus, Jugueiros, Rua da Escola, n.° 16, Vila Pouca,
Rua APPACDM, Repeses, 3500 - 431 Viseu 3510 - 029 Viseu 3440 — 111 S&o Joaninho SCD
T 232 483 260F 232 429 521 T 232461041 F 232460334 T232888676 F 232888678
appacdmviseu@gmail.com internatovictorfontes@gmail.com appacdmviseu.scd@gmail.com
Missao: Integrar a Pessoa na Sua Diversidade Instituicao Particular de Solidariedade Social Contribuinte n°. 3 www. d
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Excellence

in Social Services

Viseu
Fundada em 1976
Parecer do Conselho Fiscal sobre o

Conta de Explorag@o Previsional para o ano 2016

Em seis de novembro de dois mil e quinze, reuniu na sede da Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos
do Cidaddo Deficiente Mental de Viseu, o Conselho Fiscal desta Instituigdo, para apreciagio do Plano de
Atividades e Orgamento para o ano 2016, e apresentar o seu parecer.

Estiveram presentes o Presidente, Antonio Mateus da Silva, o 1° Vogal, José Ferreira Candido e a 2°
Vogal, Alcina Cristina Almeida Alves.

Da anélise documental, informagZo e esclarecimentos por parte da Dire¢o e dos Servigos, o Conselho
Fiscal ¢ de parecer que a Assembleia Geral aprove a Conta de Exploragdo Previsional para o ano de 2016, tal
como lhes foi apresentada, pois estd bem estruturada e bem previsionada. O Conselho Fiscal faz ainda um

louvor a Diregéo ¢ a todos os seus colaboradores.
Viseu, 06 de novembro de 2015.

O Conselho Fiscal da APPACDM de Viseu

Presidente do Conselho Fiscal .

/
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(Ant(%zio Mateus da Silva )
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2% Vogal
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(Alcina Cristina Almeida Alves)

Pégina 1 de1
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

3.1 - Sintese Historica

A Associagdo Portuguesa e Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental de Viseu foi fundada em
Viseu no dia 1 de dezembro de 1976, e tem como atividade principal a promog&o do bem estar do cidad&o
cm deficiéncia mental, multi-deficiéncia e jovens em risco. Os objetivos da sua intervengéo pressupfem a
educacdo, reabilitacdo, formacdo e integracdo socio profissional. Com ambito regional de intervencéo, esta
Instituicio d& resposta a todo o Distrito de Viseu e nesse sentido tem vindo a reforgar-se em meios técnicos,
humanos e materiais, dispondo hoje de um conjunto de infraestruturas e equipamentos, que permitem
melhorar a qualidade da sua intervencdo e assim melhorar as respostas as inumeras solicitagbes da
comunidade, prestando um servico de elevada qualidade nas areas em que Se encontra vocacionada.

A APPACDM de Viseu é desde 1995 entidade gestora do Internato Dr. Victor Fontes, localizado em Jugueiros,
Viseu. Encontra-se a funcionar desde finais de 2013, em Vila Pouca, Santa Comba D&o, um estabelecimento da
APPACDM de Viseu, com as respostas sociais Centro de Atividades Ocupacionais e Lar Residencial. Pretendeu-se
assim, descentralizar os servigos e dar resposta a esta zona geogréfica.

A APPACDM de Viseu, prevé apoiar no préximo ano, 589 clientes.

3.2 - Organograma

Presidente da Mesa
da Assembleia Geral
(Maria Jodo Antunes)

Organograma Geral Estrutural

15-11-2015 Presidente do
3 Conselho Fiscal
i (Anténio Mateus da Silva) ;

Viseu
Fundada em 1976

Presidente da Direcao
(Anténio José Lemos)

Diretor Executivo do
Estabelecimento IVF,

Diretora Executiva
da Sede da APPACDM
e Diretor Técnico das
Respostas Sociais
(Américo Albuquerque)

e do Estabelecimento
de Santa Comba Dao
(Emilia Dias)

ok " F Estabelecimento
Sede da APPACDM l el rellneis ¢ Dr. Victor Fontes
o Santa Comba Dao Higie!
Transportes
Alimentagdo
I Diretora Técnica do Manutengéo
5 s C°°f‘19"ad°fa Pedagdgica do Departamento Residencial e Obras
Ot e Ocupacional
{Odilia Chisar (Rosa Cérte-Real) (Carolina Oliveira) Jardinagem
Trabalhos
Agricolas Legenda:
- J

Ligagao hierarquica

Centro de Centro de Escola de
Atividades Recursos para | | Educacao
Ocupacionais Res"‘e"c'a' a Inclusio Especial

- - Ligagao funcional ou de acessoria

........ Ligagao de fiscalizagdo e consultoria

Plano de Atividades e Orcamento Previsional para o ano de 2016 10



APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

3.3 - Missao, Visao, Valores e Politica da Qualidade

AAPPACDM de Viseu, enquanto Instituicdo Particular de Solidariedade Social tem como missao principal:

“Integrar a Pessoa na Sua Diversidade”

O cliente / utente € a principal razdo da existéncia da organizagao e tudo € feito a pensar na sua satisfagao.

A APPACDM de Viseu, tem estado atenta & evolugéo e alteragdes sociais da sociedade Portuguesa, apostando
em respostas sociais do interesse da comunidade. Continuard, na sua existéncia, a encontrar respostas para minimizar
0 isolamento social das pessoas com deficiéncia e outros publico em situagdo de risco, acrescentando valorizagdo

humana através das suas respostas sociais.

AAPPACDM de Viseu, tem como visao:
“Ser Referéncia Nacional de Valores e Praticas de Exceléncia na Integragao

da Pessoa com Deficiéncia e Outros Publicos em Situagao de Risco”

Os valores sdo os principios que guiam uma Organizacdo. Espera-se deles que sejam intemporais e que
espelhem crencas profundas que norteiem a agdo de todos 0s membros da Instituicdo, devendo ser postos em prética
por todos no dia-a-dia. Ou seja, os valores tém relevancia e utilidade quando sdo definidores da Organizagéo,
defendidos e praticados por todos os membros da mesma.

Sendo assim, a APPACDM de Viseu tem os seguintes valores:

Integridade Rigor Confidencialidade Privacidade Transparéncia Inclusao

Diversidade Criatividade Flexibilidade Solidariedade Responsabilidade

A Politica da Qualidade:
“A APPACDM de Viseu define, implementa e controla o seu compromisso com a

satisfagcdo das necessidades e expectativas legitimas dos clientes e de outras partes

interessas, controlando a conformidade e a melhoria continua dos processos”

Plano de Atividades e Orcamento Previsional para o ano de 2016 11
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

— Interrupcoes
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Carnaval 8 e 9 de fevereiro
Péascoa 28 de margo
Natal 23 e 26 de dezembro

Interrupcdes especificas das
Respostas Sociais

Centro de Atividades
Ocupacionais

Datas

1 a 31 de agosto para clientes que ndo frequentem
0 Lar Residencial

Formacdo Profissional

1 a 31 de agosto

8 a 10 de fevereiro;

de S. Comba Dao

Ocupacionais

Sede da
APPACDM 28 de marco a 1 de abril;
Escola de Educagdo 13 de junho, encerramento da atividade letiva;
Especial 31 de julho, encerramento da atividade néo letiva
(ainterrupgdo de dezembro sera definida pelo Ministério da
Educacéo, no calendario escolar de 2016)
) Centro de Atividades
Estabelecimento Ocupacionais
Internato Dr. 1 a 31 de agosto
Victor Fontes Lar de Apoio
Estabelecimento ~ Centro de Atividades 1 a 31 de agosto para clientes que ndo frequentem

o0 Lar Residencial

Notas:

1 - Os Centros de Atividades Ocupacionais da sede da APPACDM e seus estabelecimentos, poderdo acolher

na segunda quinzena de Agosto apenas os clientes que, pelas suas caracteristicas e necessidades especificas ou falta

de retaguarda, impreterivelmente necessitem, sendo o transporte destes assegurado pela familia.

2 - O Lar Residencial da sede da APPACDM e do estabelecimento de S. Comba Ddo, funcionam

ininterruptamente durante todo o ano civil, no entanto caso seja possivel para as familias, seria importante que 0s

clientes pudessem usufruir do contacto com as mesmas em todas as datas festivas e nas férias de Verao.

3 - O Lar de Apoio do estabelecimento Internato Dr. Victor Fontes dara resposta, sempre que necessario, em

feriados e nas interrupgdes previstas no plano.

Plano de Atividades e Orcamento Previsional para o ano de 2016




APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

5 - Plano de
Reunioes
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

As reuniGes assumem um caracter informativo, planificagéo, formativo e pedagdgico, nas quais sdo abordados

assuntos de interesses para 0s respectivos intervenientes.

A calendarizag&o das reunides € do conhecimento de todos os colaboradores e cumprida com rigor.

Se necessario, serdo marcadas reunides extraordinarias.

Planeamento Monitorizacéo
Designacdo da  Resposta  Periodi .. itorizaca A 5
r(?unig\o SoF::iaI cidade Datas PartICIpantes M1° semestre 2° semestre de Melhoria
Direcédo Geral Mensal 22 quarta feira do més Diregdo
. Direcdo e todos 0s
Colaboradores Geral Bianual A marcar colaboradores
Direcéo (Orgéos sociais),
12 quarta feira do més Diretores Executivos,
Quadros Geral Mensal (16:00-20:00) Diretora de Servigos,
‘ : Diretoras Técnicas, Gestor
do SG Qualidade
Elaboragéo do Direcio (Orgdos sociais),
Plano de Atividades setembro e outubro D?retores EXSCUt.iVOS,
e Orcamento Anual Diretora de Servigos,
Previsional Geral (diversos Diretoras Técnicas, Gestor
Elaboracao do grupos de do S.G. Qualidade,
Relatério de trabalho) | . . ) Contabilista, Gestora
Atividades e Contas Janeiro e fevereiro Orcamental, Clientes,
do Exercicio Colaboradores
3 por A marcar Clie_ntes, Psicélo_ggs,
semestre Assistentes Sociais
Grupos de auto
representantes dos Geral ) . .
clientes Direcdo (Orgdos Sociais),
Bianual marco e outubro Psicdlogas, Assistentes
Sociais, Clientes
Diregdo Técnica, Equipa
LRE 22 terca feira do més Técnica, Ajudantes de
(14:00 as 16:00) Acéo Direta, Encarregada
Geral (servigos Gerais)
2 na . R Diregdo Técnica, Equipa
CAO (31 4?0‘(1) étserl%e.\(;‘g;ra do més Técnica, Monitores,
' ' Ajudantes de Agéo Direta,
Direcdo Técnica, Equipa
EPR 12 quinta feira do més Técnica, Monitores,
(16:00 as 18:00) Formadores, Ajudantes de
Acédo Direta
Diregdo Técnica, Equipa
EEE 43 terca feira do més Técnica, Mo_nitores,
Coordenagéo Mensal (16:00 as 17:00) Docentes, Ajudantes de
Acéo Direta
Coordenadora Pedagdgica,
CRI 43 terca feira do més Equipa Técnica, Monitores,
(17:00 as 18:00) Docentes, Ajudantes de
Acdo Direta
CAO e _ i Di,re(;_élo Exect_Jtiva, Direcéo
LAP do 12 ter(;a\ feira do més Tgcnlca, MonltorNes, .
IVE (14:00 as 16:00) AJud_antes dg acéo direta,
Equipa Técnica
CAOe 18 quarta feira do més Diregéo Executiva, Diregéo
LRE de (10:00 as 12:00) Técnica, Ajudantes de agdo
S.C. Dédo direta, Monitores, Equipa

Técnica

Plano de Atividades e Orcamento Previsional para o ano de 2016
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Planeamento Monitorizacédo
Designacdo da  Resposta  Periodi ..
rguni(;o Social cidade DEER PartICIpanteS 10 semestre 2 semestre de Melhoria
CAO de 123 segunda feira do més (I:i)lreq%o Td&_acmca, Ajgdantes
; SC. Dio (10:00 &s 12:00) e acdo direta, Monitores,
Coordenagéo " ‘ ' Equipa Técnica
(continuagéo) Mensal a0 Técnica. Al
a . . irecdo Técnica, Ajudantes
LRE de 12 quarta feira do més de acdo direta. Equina
S.C. Ddo (16:00 &s 17:00) Te G + EQUIp
écnica
LRE e 12 terca feira do més
CAO da 00 Ac 1A/ ) . .
Sede (14:00 as 16:00) Diregdo Técnica, Equipa
Equipa Técnica Mensal Técnica
FPR Ultima quinta feira do més
(14:00 as 16:00)

Encarregados de Diregéo Técnica, Equipa
Educacao / Geral Bianual Amarcar Técnica, Encarregados de
significativos / Educagéo / significativos /
Clientes Clientes

Acompanhamento Direcdo Técnica, Equipa
psicopedagdgico (por FPR Bianual A marcar Técnica, Formador e
curso) Monitor

: . Sede: Diretora executiva

Equipa do Sistema . . . ; '

5 Todas as quintas feiras do | Diretora de Servigos,
de GI%StZO da Geral Semanal més (10:00 as 12:30) Diretoras Técnicas, Gestor
Qualidade do SG Qualidade

Servigos ) Diretora de Servicos,
Administrativos e Geral S:;ns S%ri o | Amarcar Escriturdrias, Contabilista,
Financeiros Gestora Orgamental

Diretora Executiva, Diretora
$erVIqo_s Geral Bimestral | A marcar d? S?MQOS’ Diretoras
Financeiros Técnicas, Gestora

Orcamental, Contabilista

Equipa de . Diretora de Servigos,
Motoristas Geral Trimestral | A marcar Equipa de Motoristas

Equipa dg Geral Bianual A marcar Diretora de Servu;os,~
Manutencéao Equipa de Manutengéo

. - Diretora de Servigos,
LI_Er(Y]‘mpa de Higiene e Geral Bianual A marcar Equipa de Higiene e

Impeza Limpeza

Equipa de Servigos Quando Diretora Técnica, Auxiliares
Gerais SCD necessario | A Macar de Servicos Gerais

. x Quando Diretora de Servigos,
Alimentagao Geral necessério | A marcar Representante da ITAU
Legenda: CAO - Centro de Atividades Ocupacionais; LRE - Lar Residencial; LAP - Lar de Apoio

FPR - Formacéo Profissional;  EEE - Escola de Educacéo Especial; CRI - Centro de Recursos para a Incluséo

Plano de Atividades e Orcamento Previsional para o ano de 2016 17
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6 — Previsao de Clientes,
Colaboradores,
Horarios e Servicos



6.1 — Clientes Previstos

Local | Departamento

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Resposta Social

Clientes

Departamento

Residencial e

Ocupacional
(DRO)

Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

67
60 clientes com acordo da Seguranga Social
7 clientes extra acordo

Lar Residencial (LRE)

38

30 permanentes com acordo da Seguranca Social
8 do IVF em regime temporario

Sede da APPACDM Formacdo e

Integracdo
Profissional
(DFIP)

Departamento de

Formacéo Profissional (FPR)

115

Informacéo, Avaliacdo, Orientacdo,
Qualificacdo e Emprego (IAOQE)

50
Serdo apoiados neste servigo 50 beneficiarios,
0s quais poderdo ser encaminhados para
formagéo, emprego e entidades externas

Departamento
Educacional
(DE)

Estabelecimento
Internato Dr. Victor Fontes

Centro de Recursos para a Inclusao (CRI) 290
Escola de Educacgdo Especial (EEE) 4
Total da Sede: 501 *
56

Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

clientes com acordo da Seguranga Social

(IVF) : 30
Lar de Apoio (LAP) clientes com acordo da Seguranga Social
Total do IVF: 57 *
- . - - 30
. Departamento  Centro de Atividades Ocupacionais (CAO) 27 clientes com acordo da Seguranga Social
Estabelecimento - : .
. Res|denc|a| e 3 clientes extra acordo
de Santa Comba Déo .
(SCD) Ocupacional o 12
(DRO) Lar Residencial (LRE) 11 clientes com acordo da Seguranga Social

1 cliente extra acordo

Total de SCD: 31 *

Total de clientes previstos: 589 *

* Nota: Para efeito dos da sede/estabelecimentos/organizacdo, os clientes que frequentam duas
respostas em simultaneo, ou que estdo a frequentar dois estabelecimentos, ou ainda que serdo encaminhados
internamente para outras respostas da organizacdo, sé sdo contabilizados uma vez numa dessas
respostas/estabelecimento. Exemplo: clientes que frequentam em simultdneo CAO e LRE da sede s6 se contam uma
vez; ou ainda clientes que foram encaminhados do IAOQE para a Formagéo também sé sdo contados uma vez. Desta
forma, pretende-se que os valores totais apresentados, representem o nimero total de pessoas apoiadas, mesmo que
essas pessoas frequentem varias respostas sociais em simultaneo ou transitem entre elas.
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6.2 — Colaboradores

COLABORADORES DO QUADRO DE PESSOAL OU A CONTRATO (148 COLABORADORES)

Funcéo | Area Nome SEDE IVF SCD
Emilia Dias X X
Diretores Executivos Américo Albuquerque
(acumula fungdes de Diretor Técnico de CAO e Lar X
de Apoio do IVF)
Diretora de Servigos Elisabete Rodrigues X X X
Odilia Chisar
Diretores Técnicos Susana Simdes X
Carolina Oliveira X
Coordenadora Pedagdgica da Escola de Educagdo Especial gz:ggg;tieies:mstém da Educagdo) X
Gestor do S.G. da Qualidade Nuno Paix&o X X X
Gestora Orcamental Anabela Esteves X
Filipa Ribeiro X
Ludovina Aimeida X
Assistentes Sociais Miguel Amado X
Ana Figueiredo X
Margarida Fernandes X
Alice Tomas X
Psictlogas Diana Morgado X
Fernanda Prata X
Olga Marques
Enfermeiros Telmo Carvalho X X
Lina Vale X
Técnico Superior de Educagéo Especial e Reabilitagdo / Edgar Ramos X
Reabilitagdo Psicomotora Marlene Paula X
Leila Ferreira X
Técnicos de Reabilitagdo / Terapeutas Ocupacionais Carla Fonseca X
Mdnica Pinto X
Ana Rita Correia X
Técnicos de Reabilitagdo / Terapeutas da Fala David Aimeida X
Diana Lemos X
Técnica de Reabilitagdo / Musicoterapeuta Mirjam Holst X
Técnico de Reabilitacdo / Fisioterapeuta Jodo Gregorio X
Técnico de Desporto e Atividade Fisica Jodo Paulo Almeida X
Animador Cultural Alberto Costa X
Técnica Superior de Animag&o Sécio-Cultural Ana Claudia Lopes X
Técnica Superior de Educacéo Especial e Reabilitagdo Stefanie Figueiredo X
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Funcéo | Area

Técnicos de Reabilitagdo / Técnicos de Acompanhamento e
Insercéo

Nome

Américo Oliveira

SEDE
X

IVF SCD

Maria Rebelo

Sofia Rodrigues

Monitores / Formadores de Habilitagdo e Reabilitacéo

Alda Loureiro

Antdnio Figueiredo

Isabel Santa Comba

Leonor Lopes

Miriam Addo

Paulo Sérgio

Rosa Correia

Sandra Coelho

Silvia Simdes

Monitores

Adilia Lopes

Amilcar Monteiro

Bruno Alves

César Corte Real

Lurdes Branddo

Palmira Simdes

XX XXX XXX | XXX | X | X | X X|X|X

Ana Isabel Gongalves

Indcio Ramos

Maria Alice Borges

Paulo Pinho

Rui Pereira

Telma Pais

X | X | X | X|X|X

Marta Abreu

Verénica Meireles

Encarregada Geral (Servigos Gerais)

Adelaide Pais

Contabilista

Rute Neves

Escrituréria Principal / Subchefe de Seccao

Ester Amaral

Escriturarias

Cristina Mendes

Cristina S&

Maria José Reis

Paula Beato

X | X [ X | X | X | X |X

Lurdes Osdrio

Rute Rebola

Auxiliar de Acdo Médica

Rosdrio Ruas (haixa médica prolongada)

Motoristas

Anténio Esteves

Anténio Marques

Augusto Claro

Daniel Oliveira (licenga sem vencimento)

X | X[ X | X|X

Plano de Atividades e Orcamento Previsional para o ano de 2016

22



APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Funcéo | Area Nome SEDE IVF SCD
Chefe de Compras / Economo Luis Santos X
Empregada de Refeitdrio Fatima Martms‘ X
Fernanda Aimeida X
Encarregado de obras Anténio Alegria X
Jardineiro José Marques X
Costureiras Maria Adélia Gomes X
Alexandrina Aratjo
Alice Gomes
Ana Chaves

Ana Maria Rodrigues (licenca sem vencimento)

Ana Paula Almeida

Anabela Nantes

Anabela Silva

Armanda Mansos

Augusta Guimardes

Bernardete Marques

Carla Rodrigues

Céu Santos

Cilia Espanhol

Conceicéo Fonseca

Elisabete Melo

Ajudantes de Acéo Direta Elisabete Paula

Esmeralda Santos

Georgina Lemos

Guilhermina Mendes

Helena Rodrigues (horario fixo das 8h as 16h)

Isabel Monteiro

Isabel Oliveira

Ivone Ramos

Judite Amaral

Lurdes Santos

Madalena Almeida

Margarida Meneses (baixa médica prolongada)

Maria Armanda Oliveira

Maria de Lurdes Coelho

Natalia Chaves

Rogério Bento

Rosa Brandao

Sandra Rodrigues

XX XXX XX XXX XX | XXX | XXX XXX XX | X| X | XX | X | X | X|X|X|X|X

Susana Mendes
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Funcéo | Area Nome SEDE IVF SCD
Virginia Almeida X

Carlos Reis

Clara Pereira

Felisberta Lopes

Graga Jorge

Ivo Celestino

Joao Ferro

Manuela Rodrigues

Ajudantes de Acéo Direta (continuacao) Maria de Lurdes Coelho

XX [ X | X | X | X |X|X]|X

Paulo Santana

Amilcar Gomes

Ana Rita Sim6es

Ana Sofia Rodrigues

Débora Simdes

Leonor Marques

Maha Morais

Marco Saraiva

Nuno Breda

X | X[ X[ X | X | X | X|X]|X

Sandra Ferreira

Anténio Almeida Lopes

Artur Rodrigues

Carlos Gomes

Céu Silva

Fernanda Lopes

Gabriel Rodrigues

Trabalhadores Auxiliares (Servigos Gerais) Jodo Paulo Silva

Maria C. Domingues

XX [ X | X | X | X |X|X]|X

Olinda Esteves

Antonio Manuel Almeida X

Maria dos Prazeres Monteiro X

Lurdes Rodrigues X

Lurdes Soares X

Vera Ascenso X
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COLABORADORES DA SEGURANGA SOCIAL - AO ABRIGO DO ACORDO DE GESTAO DO IVF:

Funcdo | Area Nome SEDE IVF SCD
Maria Virginia Desterro X
_ _ Maria Amdlia Ribeiro X
Ajudantes de A¢do Direta ) :
Maria de Deus Saloio X
Maria Fernanda Gargés X
Trabalhadores Auxiliares (Servigos Gerais) Andlia Ferreira X
COLABORADORES EM REGIME DE ESTAGIO-EMPREGO:
Funcéo | Area Nome SEDE IVF SCD
o Telma Rodrigues X
Psicdlogas
Raquel Matos X
'(I:)ecnico§ de. Reabilitagéo / Terapeutas Ana Carolina Gongalves X
cupacionais
3 ) , Fabio Bernardino X
Trabalhadores Auxiliares (Servigos Gerais) - —
José Anunciagéo X
COLABORADORES EM REGIME DE CONTRATO EMPREGO-INSERGAO:
Area ome ) )
Jardinagem José Carlos Costa X
) _ Alcina Tavares
Servigos gerais -
4 novos candidatos X
COLABORADORES EM REGIME DE VOLUNTARIADO :
Area Nome SEDE IVF SCD
Enfermagem Isabel Ambrdsio X
Apoio Social Manuela Burgos X
Atividade Fisica - Karaté Luis Pereira X
Atividade Fisica - Kempo Alcindo Henriques X
Atividade Fisica - Natacéo Sérgio Pinheiro X
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PRINCIPAIS RECURSOS HUMANOS EXTERNOS PRESTADORES DE SERVICOS

Servico Contratado Nome Empresa

Medicina do Trabalho Joaquim Sanches )

— — : Medicentro
Higiene e Segurancga no Trabalho Sénia Gouveia
Medicina Geral Dora Alves Doutores e Engenheiros
Medicina Psiquiatrica José Luis Almeida Trabalhador Independente
Alimentagdo Afonso Carraca ITAU - Alimentagdo
Abasteumerlto e[etrlco - ~Posto /de. Rocha Pinto ME Pinto
transformacéo e instalacdes elétricas
Servigo Juridico Carlos Valverde Escritdrio de advogados

Carlos Valverde

Revisdo Oficial de Contas

Manuel Figueiredo

A. Figueiredo Lopes e
Manuel Figueiredo SROC

Seguranga e Vigilancia na Sede Céandido Constancio Securitas
Seguranca e Vigilancia no Estab. IVF Onélia Santos Prosegur
Seguranca e Vigilancia no Estab. de S.C. Ddo Pedro Pinto Antichama
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6.3 — Sede da APPACDM - Repeses, Viseu

6.3.1 — Departamento Residencial e Ocupacional (LRE + CAO)

Lar Residencial (LRE)
Clientes

Prevé-se a frequéncia dos 30 clientes estabelecidos pelo acordo com a tutela para esta resposta. Prevé-se
mantermos o0 apoio residencial em regime de apoio temporario a 1 cliente de CAO nos meses de Fevereiro, Agosto e
Novembro e a 8 clientes do IVF aos fins de semana. Prevé-se igualmente a possibilidade de apoiar outros clientes, em

regime temporario de acordo com a necessidade e solicitagdes que nos possam chegar ao longo do ano.

Frequéncia em regime temporario

Frequéncia em regime definitivo - Residentes

CSE/CAO
Sexo masculino Sexo feminino Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem.
24 6 - 1 5 3 - -

TOTAL: 30 CLIENTES

(30 por acordo com a tutela e 2 supranumerarios) TOTAL: 9 CLIENTES

Horario de funcionamento:

Ird funcionar de acordo com o Regulamento Interno, prevendo que se mantenha aberto todos os dias do ano
civil de 2016.

Segunda a Sexta feira: 2 turnos de 8 horas cada (0 1°entreas 16 He as 24 He 0 2° entre as 00 H e as 08 H)

Fins de Semana, Feriados e Férias: 3 turnos de 8 horas cada (0 1°entreas 16 He as 24 H,0 2°entre as 00 H e
as08Heo3%entre as 08 H e as 16 H).

Servicos:

- Apoio em regime definitivo ou temporario (alojamento, alimentag&o, higiene e tratamento de roupas):
- Apoio nas atividades de vida diaria, de adequagdo pessoal e instrumentais;

- Apoio na ocupacao, lazer e bem estar;

- Apoio social e psicoldgico;

- Apoio na saude, reabilitagdo e espiritualidade.

De acordo com o Projeto Individual, apds a avaliagdo das competéncias, motivagdes e interesses de cada
residente, seréo organizadas atividades instrumentais e de vida quotidiana, atividades socio culturais e contactos com
a comunidade, por forma a contribuir para uma diminuicdo na perda de fungbes e um aumento na sua qualidade de

vida.

Plano de Atividades e Orcamento Previsional para o ano de 2016 27



APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Turnos Tipo de Servicos / Atividades

Vigilancia do repouso dos clientes;

00Has08H Acompanhamento médico (em caso de emergéncia)

Apoio na higiene pessoal, vestudrio e alimentagdo dos clientes (pequeno almogo,
almogo e lanche);

Limpeza e arrumagdo do espago Lar;

Arranjo e Limpeza de roupas;

Acompanhamento e desenvolvimento de atividades em outras respostas (Centro
de Atividades Ocupacionais).

08Has 16 H

Acompanhamento e desenvolvimento das atividades de fim de tarde;
Transporte de clientes de e para atividades;

Apoio nas atividades instrumentais, de gestdo doméstica, na refeigéo do jantar,
rotinas de higiene e de deitar.

16Has00H

Prevé-se dar continuidade ao apoio nas atividades e rotinas residenciais por parte da equipa técnica, durante
a semana de segunda a quinta entre as 17 e as 20H; aos fins de semana, em regime de escala rotativa.

Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

Clientes:

Prevé-se a frequéncia dos 60 clientes estabelecidos pelo acordo com a tutela para esta resposta. Prevé-se

ainda apoiar cerca de 7 clientes extra acordo, num total de 67 clientes a frequentar CAO.

Horario genérico:

Ird funcionar de acordo com o Regulamento Interno.
09.00/12..00 - Oficinas de atividade

12/14 - Aimogo

14/17.00 - Oficinas de atividade

Servicos disponiveis:

- Realizacdo de atividades socialmente Uteis (inser¢do sdcio profissional em oficinas de transi¢do— carpintaria,
gestdo doméstica e horticultura);

- Realizacdo de atividades ocupacionais, de lazer e bem estar;

- Apoio nas atividades de vida didria, de adequagdo pessoal e instrumentais;

- Apoio social e psicoldgico;

- Apoio na saude e reabilitagdo.
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Atividades previstas Responsaveis

Salas 1,3,5,6,11,13 - Ajudantes de Acéo Direta em sistema de rotatividade
Monitor — Palmira Simbes (sala 11) e outros em sistema de rotatividade
Supervisdo Técnica (toda a equipa técnica de acordo com especificidades)

Oficinas Ocupacionais e de Bem Estar

Oficinas de Transi¢&o

Oficina de Carpintaria: Monitor - Amilcar Monteiro

Oficina de Gestdo Doméstica: Monitora - Mili Brand&o

Oficina de Horticultura — Monitora Adilia Lopes

Atividades Socialmente Uteis (ASUS) — Monitor César Corte Real

Ajudante de Agdo Direta — Céu Santos

Supervisdo Técnica: Terapeuta Ocupacional - Leila Ferreira e Psicéloga -
Odilia Chisar

Snoezelen e Musico-terapia

Supervisdo técnica: Musicoterapeuta - Mirjam Holst
Ajudantes de Acéo Direta em sistema de rotatividade

Ludoespago /Sala Multiusos

Supervisdo técnica: Técnica de Reeducagdo - Stefanie Figueiredo
Ajudantes de Acéo Direta em sistema de rotatividade

Animacéo Cultural

Animador - Alberto Costa

Atividades Psicomotoras e Desporto
Adaptado (Nata¢&o, Hipoterapia, Boccia,
Ténis de mesa ...)

Técnico de Reabilitagio Psicomotora - Edgar Ramos,
Técnico de Desporto - Paulo Martins
Voluntario - Luis Pereira (Karaté)

Apoio Psico social

Psicéloga - Odilia Chisar
Assistentes Sociais - Ludovina Almeida e Filipa Ribeiro
Estagiarias de Educacéo Social

Apoio na Saude e Reabilitagio

Sala de Enfermagem: Enfermeiro - Telmo Carvalho

Salas de Terapias, Sala de Hidro, Sala de Reabilitagdo Psicomotora:
Técnico Superior de Reabilitagdo Psicomotora - Edgar Ramos, Técnico de
Desporto - Paulo Martins

Sala de Musicoterapia; Musicoterapeuta - Mirjam Holst

Sala de Fisioterapia — Fisioterapeuta - Jodo Gregorio

Sala de Estimulagéo Sensorial, Gabinete de Terapia de Fala — Terapeuta
da Fala - Diana Lemos

Gabinete de Terapia Ocupacional: Terapeuta Ocupacional - Leila Ferreira
Gabinete de Psicologia: Psicologa - Odilia Chisar

Ajudantes de A¢éo Direta em sistema de rotatividade

Reiki

Voluntérios

Terapia Assistida com animais

Voluntarios "Len'Amiga”

Informatica (TIC)

Monitor César Corte Real

Cuidados de Imagem

Monitora - Milt Brand&o
Voluntdrio — Rui Gongalves
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6.3.2 — Departamento de Formacao e Integracao Profissional (FPR)

Integrado na APPACDM de Viseu, O Departamento de Formagdo e Integragdo Profissional é um centro de
recursos especializado no d&mbito da Formagdo Profissional e Emprego de Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidades
(PCDI) e Dificuldades de Integracdo Sécio Profissional, posicionando-se como parceiro estratégico nos processos de
inclusdo.

Dara continuidade as agdes, cursos e projetos formativos que tém vindo a ser desenvolvidas nos ultimos anos,
procurando garantir uma resposta eficaz e adequada as necessidades das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade,
bem como a outros publicos excluidos ou em risco de exclusao

E co-financiado pelo Programa de Potencial Humano (POPH), nos diversos Eixos Prioritérios de Intervencéo,
sob o lema “Qualificar é Crescer,” sendo o principal Eixo de Intervengéo, O Eixo Prioritario 6 — Cidadania, Incluséo e
Desenvolvimento Social, salientando-se as seguintes Tipologias:

¢ Tipologia 6.2 — Qualificagao de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade;

o Tipologia 6.3 — Apoio a Mediagao e Integracao de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidades;

Servicos disponiveis:

Este Departamento, prevé dar continuidade as agles, cursos e projetos formativos, no ambito do POPH
(Programa Operacional de Potencial Humano), nos diversos Eixos Prioritarios e respetivas Tipologias de Intervencgao,

conforme EXPresso no esquema que se segue.

SERVICOS
|

Pessoas desempregadas

excluidas ou em risco de \
excluséo social Tipologia de Intervengdo 6.2
|AOQE Qualificacéo de Pessoas com
[T | (informagéo, Avaliagéo e Orientagéo Deficiéncia e Incapacidade
FROEE BOC AT Pessoas com Deficiéncia /
e Incapacidades
FORMAGAO L Tipologia de Intervengdo 6.2
PROFISSIONAL Pessoas com Deficiéncia Qualificagdo de Pessoas com
INICIAL E CONTINUA e Incapacidades Deficiéncia e Incapacidade

Pessoas desempregadas

excluidas ou em risco de \
MEDI AQ AO E / exclusao social Tipologia de Intervencéo 6.3

Apoio a Mediacéo e Integragdo

INTEGRAGAO Profissional
\ Pessoas com Deficiéncia /

e Incapacidades
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Clientes

IAOQE

(Informacao, Avaliacao e Orientacéo para a
Qualificacao e o Emprego)

Mediacdo e Integracdo
Acompanhamento
Pds-Colocacgao

50 115 20 15

(90 transitados e 25 novas entradas)

Formacao Profissional
Inicial

Apoio a Colocagdo

A maior parte dos clientes apoiados em IAOQE
transitam para a Formacéo Profissional. Outros
poderéo integrar diretamente a medida "Apoio a
Colocagdo". Os restantes clientes poderdo ser
encaminhados para outras respostas (outras
insituicBes congéneres ou respostas sociais da
APPACDM).

Estes 20 clientes, englobam
os clientes que terminam a
Formagéo Profissional e/ou
os clientes que sdo
encaminhados diretamente
para a integragdo no
mercado de trabalho.

Este ndmero refere-se a
clientes que ja estao
integrados no mercado de
trabalho e que continuam
a ser apoiados pela
APPACDM.

Dos clientes previstos para
frequentar a Formag&o Profissional,
90 dardo continuidade as agdes
iniciadas em 2014 e 2015. Os
restantes 25, iniciardo as agdes em
2016.

Na Formacao Profissional Inicial, os clientes a apoiar estardo distribuidos pelos seguintes seis Cursos:

Curso n.° de Clientes

Operador/a Agricola — Horticultura / Fruticultura 20
Operador/a de Jardinagem 25
Operador/a de Acabamentos de Madeira e Mobilidrio 25
Cozinheiro/a 15
Empregado/a de Mesa 15
Empreagado/a de Andares 15
TOTAL DE CLIENTES APOIADOS NA FORMA(;[\O PROFISSIONAL 115

Todos os cursos de formagdo tém por base os Referenciais Adaptados a Pessoa com Deficiéncias e
Incapacidades integrados do Catalogo Nacional de Qualificacées.

Nos cursos de "Operador/a Agricola — Horticultura / Fruticultura”, "Operador/a Agricola — Horticultura /
Fruticultura" e "Operador/a de Acabamentos de Madeira e Mobilidrio", contemplam ages / cursos que conferem
Dupla Certificacdo (Escolar e Profissional). No servico de IAOQE, Mediagdo e Integracdo e Formagéo
Profissional, as areas de formagdo sdo diversificadas de acordo com o diagndstico de necessidades,
caracteristicas do publico-alvo e oportunidades do mercado.

Horario de funcionamento:

O Departamento tem como horario de atendimento das 9:00 as 17:30.
No entanto, os horarios dos cursos / agdes formativas estdo organizados de acordo com as especificidades do

publico-alvo a que se destina e aos requisitos de cada Tipologia de Intervencao.

Modalidade Horario

Eixo de Intervengao

Tipologia

Eixo Prioritario 6 —
Cidadania, Incluséao e
Desenvolvimento
Social

6.2 — Qualificagdo de Pessoas
com Deficiéncia e Incapacidades

Accbes / Cursos de Formagéao
Profissional

Laboral, de 22 a 62 feira,
das 9:30 - 12:30 e das 13.30 as 16:30

6.3 — Apoio a Mediagéo e
Integragéo de Pessoas com
Deficiéncia e Incapacidades

Sensibilizagéo e Prospecgdo no
Mercado d e Trabalho
Apoio & Colocacéo
Acompanhamento Pés Colocagéo

Laboral, de 22 a 62 feira,
das 9:30 - 12:30 e das 13.30 as 17:30
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6.3.3 — Departamento Educacional (EEE + CRI)

Escola de Educacao Especial (EEE) — portaria 1102, alinea a)

Destinada a criancas e jovens com idades compreendidas entre 6 e 18 anos, com deficiéncia mental,

multideficiéncia e graves problemas de comportamento, socializacdo e integragéo.

Alunos

Prevé a frequéncia de 4 alunos, organizados em 1 turma e apoiados por uma professora. Para todos 0s alunos
serd elaborado um Programa Educativo Individual, onde as areas escolhidas procuram dar cobertura a todos os
aspetos fundamentais da vida de uma crianca ou jovem com necessidades educativas especiais de carater
permanente, particularizando necessidades, ritmos de aprendizagem e promovendo um plano de transi¢do para a vida
pds escolar. Os alunos beneficiam ainda de apoio direto efou individualizado a nivel terapéutico, psicoldgico,

pedagdgico e social.

Sexo Masculino Sexo Feminino

TOTALALUNOS: 4

Horario genérico:
Esta resposta funciona de segunda a sexta das 09.00 as 17.00 horas, e prevé continuar a apoiar no ano letivo

2015/2016, alunos no &mbito da portaria 1102, alinea a) - Escola de Educagdo Especial da APPACDM de Viseu e

alinea b) — CRI (centro de Recursos para a Inclusao).

Objetivos
e Estimulacéo e Desenvolvimento Global da crianga com necessidades educativas especiais;

e Aquisicdo de competéncias ao nivel do curriculo especifico individual de carater funcional;

¢ Desenvolvimento fisico e psicoldgico, através de projetos adequados as respetivas idades, com vista ao
processo de transi¢do para a vida pds escolar (formagdo profissional ou uma atividade ocupacional);

e Apoio a familia e envolvimento da mesma no processo educativo dos seus educandos.

Programa
O tema do Projeto Educativo para 0 ano letivo 2015/2016, sera “Caminhando para a Autonomia”.

A pertinéncia de operacionalizar este projeto educativo prende-se com a importancia de desenvolver pessoas
auténomas. Pretende-se permitir ao alunos ter um contacto com a realidade e desenvolver capacidades que
consolidem qualidade de vida.

Atividades Letivas e néo letivas (Componente Letiva) — 22 horas;
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Area de Pré formacdo (horticultura, AVD'S);
Apoio Psicoterapéutico (psicologia, fisioterapia, terapia ocupacional, terapia da fala, psico motricidade,

snoezelen, natagdo e musicoterapia).

Avaliacées
As avaliagdes dos alunos realizam-se nas seguintes datas, apds as quais serdo efetuadas reunides informativas

e avaliativas com os encarregados de educacao.

1.2 avaliagdo — em 4 e 6 de Janeiro de 2016
2.2 avaliagdo — entre 14 e 15 de Junho de 2016

Centro de Recursos para a Inclusao (CRI) - Portaria 1102, alinea b)

Alunos
Prevé apoiar no ano letivo 2015/2016, cerca de 290 alunos de escolas de ensino regular a tempo parcial. Sendo
que 227 usufruiram de apoios técnicos e 63 alunos de um Plano Individual de transigdo.
Estes alunos encontram-se com curriculos especificos individuais, ao abrigo do D.L. 3/2008 de 7 de Janeiro.
e Facultar a estes jovens apoio terapéutico e social (avaliagdo / apoio psicoldgico, terapias adequadas as

necessidades educativas individuais, expressdes integradas e atividades ocupacionais), complementado com
0 interesse do aluno com atividades na comunidade.

Os apoios estdo previstos no seu Plano Educativo Individual (PEI) completado com um Plano Individual de

Transicéo (PIT), de acordo com as necessidades individuais.

Encaminhamento:
No ambito dos protocolos estabelecidos com os Agrupamentos de Escolas dos Concelhos de Viseu e Nelas

(areas de abrangéncia do CRI da APPACDM de Viseu) — Educacéo, Apoio Terapéutico e Transi¢do para a Vida Ativa.

Horario genérico:
O atendimento varia entre as 07h45m e as 18h30m.

Objetivos
e Intervencdo articulada de meios e recursos na Instituigdo ou diretamente na escola;

e Integracdo em atividades de Vida Pds Escolar, nas areas de Operador Agricola; Operador de Acabamentos,
Madeira e Mobilidrio; Cozinheiro; Empregado de Mesa; Empregado de Andares, Operador de Jardinagem;
Oficina de Artes, Atividades da Vida Didrias (AVD’s);

Poderdo ainda ser disponibilizados outros recursos humanos da instituicdo, nomeadamente, Musicoterapeuta,
Enfermeiro, Auxiliar de Acdo Médica, Escrituraria, Contabilista, Gestora Or¢amental, Motorista.
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6.4 — Estabelecimento Internato Dr. Victor Fontes — Jugueiros, Viseu

6.4.1 — Lar de Apoio (LAP)

Clientes

Prevé-se a frequéncia de 30 clientes.
Prevé-se igualmente a possibilidade de apoiar outros clientes, em regime tempordrio de acordo com a

necessidade e solicitacdes que nos possam chegar ao longo do ano.

Sexo Masculino Sexo Feminino
19 11

TOTAL: 30 CLIENTES

Horério de funcionamento:

Ira funcionar de acordo com o Regulamento Interno, prevendo que se mantenha aberto das 17h30m de segunda

feira as 9h00 de sexta feira.

Servicos disponiveis:

« Apoio em regime definitivo ou temporario (alojamento, alimentacéo, higiene e tratamento de roupas)
« Apoio nas atividades de vida didria, de adequacéo pessoal e instrumentais

« Apoio na ocupagcdo, lazer e bem estar;

« Apoio social e psicoldgico;

« Apoio na saude e espiritualidade

De acordo com o Projeto Individual, apos a avaliagdo das competéncias, motivagles e interesses de cada
residente, serdo organizadas atividades instrumentais e de vida quotidiana, atividades sdcio culturais e contactos com

a comunidade de forma a contribuir para uma diminui¢&o na perda de fungées e um aumento na sua qualidade de vida.
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Tipo de Servicos | Atividades

Vigilancia do repouso dos clientes;
Acompanhamento médico (em caso de emergéncia)

Apoio na higiene pessoal, vestudrio e alimentagao dos clientes (pequeno almogo, almogo e lanche);
Limpeza e arrumagdo do espaco Lar;
Arranjo e Limpeza de roupas;

Transporte de clientes de e para atividades;

Apoio nas atividades instrumentais, de gestdo doméstica, na refeicdo do jantar, rotinas de higiene e de
deitar

Atividades sdcio culturais e de contacto com a comunidade

Atividades de lazer, bem estar e desportivas

6.4.2 — Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

Clientes:
Prevé-se a frequéncia dos 56 estabelecidos pelo acordo com a tutela para esta resposta, bem como a

continuidade na integragdo em atividades ocupacionais de 30 clientes residentes da resposta social Lar de Apoio.

Sexo Masculino Sexo Feminino

37 19
TOTAL: 56 CLENTES

Horario genérico:

09.00/09.30 — Rececdo na sala de lazer
09.30/12.30 - Oficinas de atividade
10.30/11.00 - Refor¢o da manha
12.30/13.30 — Almogo

13.30/17.30 - Oficinas de atividades
15.30/16.00 — Lanche
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Servicos Disponiveis:
- Realizacéo de atividades socialmente Uteis;

- Realizacdo de atividades ocupacionais, de lazer e bem estar;
- Apoio nas atividades de vida diaria, de adequagdo pessoal e instrumentais;
- Apoio social e psicoldgico;

- Apoio na sadde.

Atividades previstas Responsaveis

Oficina Agulhas e Fios Lda Monitora - Alice Borges
Oficina Raiz das coisas Monitor - Paulo Pinho
Oficina Cacos pintados e rabiscos Monitora - Telma Pais
Oficina de Bem Estar Monitor - Rui Pereira
Oficina Fabrica do Papel Monitor - Indcio Ramos
Infoteca Monitora - Ana Isabel Gongalves
Oficina D'arte expressdes Técnica Superior de Animagéo Sécio-Cultural - Ana Claudia Lopes
Oficina Move 0 momento Técnica Superior de Reabilitagio Psicomotora - Marlene Paula
Oficina CorporalMente Técnica Superior de Reabilitagdo Psicomotora - Marlene Paula
Oficina da Cozinha Terapéutica Terapeuta Ocupacional - Carla Fonseca
o . Psicéloga, Olga Marques
Apoia Psico Social Assistente Social, Ana Figueiredo
Kempo Alcindo Henriques (Voluntario)
Atividade Fisica Sérgio Pinheiro (Voluntario)
Basquetebol Técnica Superior de Animag&o Sdcio-Cultural - Ana Claudia Lopes
Reiki Voluntérios
Boccia Técnica Superior de Reabilitacio Psicomotora - Marlene Paula
Natacio Sérgio Pinheiro (Voluntario)
¢ Técnica Superior de Reabilitagdo Psicomotora - Marlene Paula
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6.5 — Estabelecimento de Santa Comba Dao

6.5.1 — Lar Residencial (LRE)

Clientes

Prevé-se a frequéncia dos 11 clientes abrangidos pelo acordo com a tutela para esta resposta, bem como mais

1 cliente extra acordo, num total de 12 clientes apoiados.

Sexo Masculino Sexo Feminino

TOTAL: 12 CLIENTES

Horério de funcionamento:

Ird funcionar de acordo com o Regulamento Interno, prevendo que se mantenha aberto todos os dias do ano
civil de 2016.

Segunda a Sexta feira; 2 turnos de 8 horas cada (0 1° entre as 17h e a0lh e 0 2° entre a 01h e as 09h).

Fins de Semana, Feriados e Férias: 3 turnos de 8 horas cada (0 1° entre as 09h e as 17h, 0 2° entre as 17h e a
01h e 0 3°entre a 01h e as 09h).

Servicos:

- Apoio em regime definitivo ou temporario (alojamento, alimentag&o, higiene e tratamento de roupas):
- Apoio nas atividades de vida didria, de adequagdo pessoal e instrumentais;

- Apoio na ocupacao, lazer e bem estar;

- Apoio social e psicoldgico;

- Apoio na saude, reabilitagdo e espiritualidade.

De acordo com o Projeto Individual, apds a avaliagdo das competéncias, motivagdes e interesses de cada
residente, serdo organizadas atividades instrumentais e de vida quotidiana, atividades sécio culturais e contactos com
a comunidade, por forma a contribuir para uma diminuicdo na perda de fun¢des e um aumento na sua qualidade de

vida.
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01Has09H

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Vigiléncia do repouso dos clientes;

Acompanhamento médico (em caso de emergéncia)

Apoio na higiene pessoal, vestuario e alimentagdo dos clientes (pequeno
almoco)

09Has17H

Apoio na higiene pessoal, vestuario e alimentagdo dos clientes (almogo e
lanche);

Limpeza e arrumagdo do espago Lar;

Arranjo e Limpeza de roupas;

Acompanhamento e desenvolvimento de atividades em outras respostas (Centro
de Atividades Ocupacionais).

17Ha01H

Acompanhamento e desenvolvimento das atividades de fim de tarde;
Transporte de clientes de e para atividades;

Apoio nas atividades instrumentais, de gestdo doméstica, na refeigéo do jantar,
rotinas de higiene e de deitar.

6.5.2 — Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

Clientes:

Prevé-se a frequéncia dos 27 clientes abrangidos pelo acordo com a tutela para esta resposta, bem como 3

clientes extra acordo, num total de 30 clientes apoiados.

Sexo Masculino Sexo Feminino

23 7

TOTAL: 30 CLIENTES

Horario genérico:

Ird funcionar de acordo com o Regulamento Interno, das 9h as 17h.

09.00/09.30 — Rececdo na sala de convivio
09.30/12.00 - Oficinas de atividades

12.30/14.00 — Almoco

14.00/16.00 - Oficinas de atividades
16.30/17.00 — Lanche/Saida
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Servicos disponiveis:

- Realizacdo de atividades ocupacionais, de lazer e bem estar;
- Apoio nas atividades de vida didria, de adequagdo pessoal e instrumentais;
- Apoio social e psicoldgico;

- Apoio na saude e reabilitagdo.

Atividades previstas Responsaveis

N . Monitora - Verdnica Meireles
Oficina do Movimento 1 Ajudante de agéo direta em sistema de rotatividade
Artes Plasticas | Supervisdo Técnica: Terapeuta Ocupacional — Mdnica Pinto

Monitora - Marta Abreu
1 Ajudante de acéo direta em sistema de rotatividade
Supervisdo Técnica: Terapeuta Ocupacional — Mdnica Pinto

Cantinho do horteldo
Artes Plasticas |

Terapeuta Ocupacional - Mdnica Pinto
Snoezelen Psicéloga - Carolina Oliveira
Ajudante de Acéo Direta

Psicdloga - Carolina Oliveira

Apoio Psico social Assistente Social - Margarida Fernandes

Sala de Enfermagem: Enfermeira - Lina Vale
Apoio na Saude e Reabilitagdo Sala da Reabilitagio Psicomotora; Terapeuta Ocupacional - Ménica Pinto
Gabinete de Psicologia: Psicdloga - Carolina Oliveira

Terapeuta Ocupacional - Mdnica Pinto

Hipoterapia / Hidroterapia Ajudante de Acdo Direta

INCLUARTE - Projeto de Incluséo

pela Arte Voluntdarios
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7 - Plano de
Atividades
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Notas para facilitar a leitura dos quadros:

1) Para efeitos de célculos de percentagens, e de acordo com o quadro dos clientes no ponto 7.1 deste plano, prevé-se um total de

298 clientes apoiados a frequentar a sede da APPACDM e restantes estabelecimentos (IVF - Internato Dr. Victor Fontes e SCD -

Santa Comba D&o). O numero de 298 clientes apoiados obteve-se, partindo do total de 589 clientes, e subtraindo os 290 clientes de
CRI que pela sua natureza, sdo apoiados nos estabelecimentos de ensino que frequentam tutelados pelo Ministério da Educagao.

2) Serdo usadas as seguintes abreviaturas: IVF (Estabelecimento Internato Dr. Victor Fontes), SCD (Estabelecimento de Santa

Comba Ddo), DE (Diretor Executivo), DT (Diretor Técnico), DS (Diretor de Servigos), GQ (Gestor da Qualidade), AS (Assistente
Social), Tais (Técnicos de Acompanhamento e Insergdo), entre outras.

Areas do Plano de Atividades:

9.

Gestao de Atividades Ludicas, Desportivas e Socio-Culturais

Gestéo dos Recursos Financeiros

Gestao da Responsabilidade Social e Promog¢ao da Organizagao

Gestéo da Qualidade

Gestao da Participacao das partes interessadas

Gestao dos Recursos Humanos

Gestao da Saude, Higiene e Seguranga no Trabalho

Gestao do Desenvolvimento e Integragao Sécio Profissional dos Clientes

Gestao da Inclusao

10.Gestao dos Recursos Fisicos e Logisticos

11. Gestao de Projetos e Inovagao

12.Gestao da Etica

13. Gestao das Parcerias

14. Gestao dos Direitos dos Clientes

15. Gestao da Confidencialidade

16.Gestao da Integragao do Sistema
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Monitorizacdo
o ) v s Datade  Responsavel Meta Data
Objetivo Indicador Meta Atividade Sede IVF SCD Destinatarios O ey e | Desvio | Eec: Obs.
DT, Animador
25% | Cantar as Janeiras X X X Cultural,
Musicoterapeuta
janeiro
Comemoragéo do dia do -
100% | compositor: Concerto de alunos X DTIVF, Técnicos
. do IVF
do Conservatdrio de Viseu
DT, Animador
o \
90% | Comemorar o Carnaval X X X Cultural,
70% | Realizar transmisséo da radio IVF X - fevereiro ot IV(;:&TSE”'COS
100% Reahzarl Concerto com uma X DT IVF, Técnicos
banda viseense do IVF
85% Comemorar o Equindcio da X DT IVF, Técnicos
Primavera (baile e poesia) do IVF
marco
100% | Comemorar o dia do pai X X X Técnicos
DT, Diretora
90% | Celebrar a Pascoa X X X Pedagdgica,
Monitores
di dial d Clientes o
100% Comemorar o dia mundial da M X abril DT IVF, Técnicos
danca do IVF
Garantir a . x -
0/
participacdo do % de clientes que 100% | Comemorar o dia da mde X X X Técnicos
maior nlimero participam na
possivel de atividade
clientes 70% | Comemorar o Dia da Familia X - X DT,AS
Realizar a Campanha do :
0
25% *Pirilampo Mégico" X X X maio DE do IVF
70% Comemorar dia mundial do sol X DT IVF, Técnicos
(projeto Raiz dos Aromas) do IVF
Diretora
“ry ow Pedagdgica da
70% | Comemorar o “Dia da Espiga X X X EEE. DT,
Monitora
Assistir ao cortejo das DT, Animador
0 )
50% Cavalhadas X X Cultural
) . junho Comisséo
0,
20% | Realizar o Arraial Popular X X X organizadora
Comemorar dia internacional do -
85% | piquenique (piquenique no X - Clientes ot 'V(;’)ngnms
parque urbano da cidade)
Comemorar dia europeu da -
100% | musica (Festival mdsicas do X - Clientes DTIVF, Técnicos
do IVF
mundo no IVF)
20% | Realizar coldnias de férias X X X Clientes DT, gzs;;eme
junho a
setembro
Realizar atividades de verdo (ir .
0,
90% piscina e/ou praia fluvial) X X X Clientes ot
gou, | Realizar Festa de Fim de Ano / EEE | - i Clientes Julho D. Pedagtaica
’ Interrupcdo para férias ' 909
85% | Comemorar o dia internacional do X X X Clientes DT IVF, Técnicos
amigo do IVF
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Objetivo

Garantir a
participacdo do
maior nimero
possivel de
clientes

(continuagdo)

Indicador

% de clientes que
participam na
atividade

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Monitorizagao
4 Meta
Meta Atividade Sede IVF SCD Destinatarios pata d? Respo_ngavel D Obs.
Execucdo pelaAtividade [F-NSSEIEN,PRRF NI > (A
80% | Visitar a Feira de S&o Mateus X X X Clientes setembro DT&T:S:ZFW
Comemorar o Halloween (Baile/ - DT, Animador
0 )
75% Festa) X X X Clientes Cultural
outubro
Comemorar dia internacional da ' DT IVF, Técnicos
" )
100% musica (Jam Session no IVF) X Clientes do IVF
Comemorar o dia de Séo ) DT, Animador
o \
90% Martinho com um Magusto X X X Clientes Cultural
novembro
70% Cpmemorar 0 dia |ntgrnacmnal do X Clientes DT IVF, Técnicos
cinema (realizar um filme) do IVF
90% | Realizar festa de finalistas FPR - Clientes novembro DT
Comemorar o aniversario dos 40 - 1de Diregéo, DE, DT,
o , DE, DT,
5% anos da APPACDM de Viseu X X X Clientes dezembro DS
DT, Animador
Cultural,
90% | Realizar Festa de Natal X X X Clientes Musicoterapeuta
na vertente
cultural
30% | Assistir a espetaculo no circo X X Clientes ot IV(;,)'II'ac:mcos
Realizar consoada e dia de Natal dezembro
75% | com a prdpria familia e/ou familia | LRE - LRE Clientes DT, DS
APPACDM
25% Comemorar o Dia Ir}tg[naplonal X X X Clientes oT
da Pessoa com Deficiéncia
80% | Festejar a passagem de ano LRE - LRE Clientes DT, DS
Participar em atividades regulares Técnico de
25% | desportivas na comunidade: X X Clientes Desnorto
Boccia, Futebol, Ténis de mesa P
Realizar visitas de estudo
tematicas (Museu Almeida
Moreira, Museu do Linho,
Visiondrio S.M Feira, Visita a
95% | Sintra, Estacéo rupestre de X X X Clientes DT
Molelinhos, Museu do Bacalhau,
Museu do Caramulo, Cava de
Viriato, Muralhas antigas de
Viseu, etc...)
até 31
. - ) dezembro
Realizar atividades conjuntas na
quinta agricola (Vindimas,
Colheita e identificagdo de .
85% | cogumelos, Dia da arvore, X X X Clientes ot Z aM ;)rrgtaores
Colheita de castanhas para o
magusto, Colheita de outros
produtos)
Participar em atividades no
&mbito da Saude e da Atividade .
. 7 - DT, Técnicos da
" \
25% F|3|ca. prorjlowdag pela ) X X X Clientes 4rea de desporto
organizagéo (caminhada, torneio
de futebol...)

Além das atividades previstas, poderdo realizar-se atividades ndo previstas, por iniciativa da organizacdo elou de

acordo com as solicitagdes da comunidade quer em Viseu, quer em Santa Comba Dao.
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7.2 - Gestao dos Recursos Financeiros

Monitorizacdo
o ' o o Datade  Responsavel Meta Data
Objetivo Indicador Atividade Sede IVF Destinatérios 5 o Obs.
Execucdo pela Atividade [F-NOPSEIN,PRRERIINS 1A
9.000€ Rgallzar carr,lp‘anha do M M Até 3; de DE do IVF
Pirilampo Mégico maio
) - Até 31 de Comisséo
4.250€ | Realizar Gala de Solidariedade X X dezembro organizadora
Realizar atividades no &mbito
1.750€ da Saude e da Atividade Fisica M X Até 31de | Técnico Superior
: promovidas pela organizacéo: dezembro de Desporto
caminhada, torneio de futebol...
Resultado liquido de
. ' ) Até 31 de Comisséo
Garan_tlr a cada campanha 1.500€ | Realizar Arraial Popular X X junho organizadora
angariagdo de
receitas ‘ DT, Animador
suficientes para 1.500€ | Cantar Janeiras X X T(_)dtas as p:rtes At€ 31 de Cultural,
a aquisigio de Interessadas Janeiro 1 pysicoterapeuta
uma viatura I . o . .
“mini autocarro” 500€ Realizar Oficinas Criativas X Até 31 de DT, Animador
(organizagdo/comunidade) margo Cultural
5.682€ Realizar outras campanhas X X Até 31 de Responsaveis
: APPACDM dezembro | pelas atividades
Resultado liquido
de todas as 24.182€ Dinamizar todas as campanhas N X Até 31de Responsaveis
campanhas i APPACDM dezembro | pelas atividades
APPACDM
. Dinamizar a angariagéo de Até 31de Todos os
Valor angariado 6.518€ donativos X X dezembro colaboradores
Variagéo percentual
de gastos e perdas | <-1,14%
[((r-2)-(n)) / (n-1)] x 100
Variagéo percentual
de rendimentos e >-109%
ganhos
[((n-2)-(n)) / (n+1)] x 100
Variagéo percentual
do resultgcjo liquido -268,49%
do exercicio
[(n-2)-(n)) / (n-1)] x 100
Controlar o —
desempenho | Resultado liquido Continuar a gerr a organizagdo . Todas as partes | Até31de | Direcao e Todos
financeiro da em % da despesa 0.019% de forma eficaz e eficiente interessadas dezembro | os colaboradores
organizagao executada '
(RL Exec. / despesa exec.)
X100
Taxa de execucéo
orcamental na dtica
de despesa < 100%
(desp. executada / desp.
orcamentada) x 100
Taxa de execucdo
orgamental na 6tica
da receita >100%
(receita. executada /
receita. orcament.) x 100
Disponibilizar propostas de M X
associados aos novos clientes
n.° de novos >15 — Todas as partes | Até 31de | Diregdo, Todos os
Gerir mais associados = Disponibilizar propostas de interessadas | dezembro |  colaboradores
) associados aos novos X X
:fslggéggg;e 0s colaboradores
. Agilizar a cobranca < -
0
e ot | x x| x| smps el omions
a débitos diretos / meios eficazes
Garantir o Taxa de aprovacéo
fmanugmento das candidaturas i 4 ) DE, DS, DT,
de projetos realizadas (n° de >75% Realizar candidaturas aos M X Colaboradores | Até 31 de Gestora
através de candidaturas aprovadas / = varios programas disponiveis e clientes dezembro Orgamental,
candidaturas n. de candidaturas Outros Técnicos
realizadas) x 100
Utilizar os espagos fisicos por
Rentabilizar o pessoas externos (auditdrio, Até 31 de
patriménio da Receita angariada 250€ | sala de formagdo, ginasio, salas = x X Comunidade dezembro DE, DS, DT
Instituicéo de terapia, espagos ao ar-
livre...)
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Monitorizacao
L . ", L Datade  Responsavel LR Data
Objetivo Indicador Atividade IVF SCD Destinatérios Execucdo pela Atividade Desvio | EXec. Obs.
n.° de estagios ,
emprego a 5 Realizar estagios emprego 5 Até abril bt d0r|ent,a1‘10res
S e estagio
transitar/iniciar
n.° de medidas CEI
(Contrato Emprego Realizar medidas CEI (Contrato Até 31de
< 6 M 6 DT, DS
Insercéo) a Emprego Insercéo) dezembro
transitar/iniciar
R .
Z?grg?i’z:\qéo gh"disufz:gg'? 5 Realizar estagios curriculares 5 Comunidade Até 31de = DT, Orientadores
responsavel para | transitariniciar (nacionais efou internacionais) dezembro de estégio
coma ° de voluntdri Até 31d DT, DE do IVF,
comunidade n.° de voluntérios a . . ¢ 31de , o IVF,
transitarfiniciar 7 Manter existentes e aceitar novos 3 8 1 dezembro Orientadores
n.° de pessoas que
realizam trabalho a Aceitar pessoas para realizar Até 31 de
favor da comunidade 10 trabalho a favor da comunidade 6 8 ! dezembro DE, DS, DT
a transitar/iniciar
n.° de grupos P . Até 31de = DE,DT,Com.e
visitantes 11 | Receber visitas a instituicdo 10 1 - Comunidade dezembro Imagem
n.° de empresarios
que participam na 5 Empresérios
atividade
n.° de representantes
de entidades publicas 2 Realizar cerimdnia de entrega de FPR Entidades Até 31de oT
que participam na certificados publicas dezembro
atividade
n.° de significativos
que participam na 30 Significativos
atividade
. )
”hepe:‘?cais:é's;nas 500 Realizar atelieres diversos X colgtilgrnatgg’res Até3lde DT, Animador
que partcip abertos a comunidade y ' | dezembro Cultural
atividade comunidade
. )
:uep;:t?;;:;!s;nas 50 Comemorar o Equindcio da X X X colgtl)lgrn;gs’res marco DT IVF, Técnicos
atividade Primavera (baile e poesia) comunidade do IVF
n.° de pessoas Realizar atividades no ambito da )
externas que 350 Salide e da Atividade Fisica X X cola(l;gfgéisrés e abril DT, Técnicos da
participam na promovidas pela organizagéo: comunidade area
atividade caminhada, torneio de futebol...
% de ocupagdo da Realizar a Gala de solidariedade
sala de espetaculos 100% anual para comemorar o dia X X X Todas as partes dezembro DE, Comissdo
onde se realiza a Gala ° | internacional da pessoa com interessadas organizadora
de Solidariedade deficiéncia
n.° de significativos
Envolver a de clientes que A - Familias / .
comunidade nas | participam na 30 | Realizar dia da familia X X significativos maio DT, AS
atividades da atividade
organizagdo
n.° de pessoas ok
externas participam 400 | Realizar arraial popular X X X T?:ta? & pslrtes junho DOE Zggg‘dﬁ:o
na atividade eressadas 9
n.° de pessoas - : .
extemas participam 60 CrtTJ]Enen(]orﬁ\r’ ﬁ,idli mlt\e/:'r:r;acmnal do M X X T?r?tasr as p:nes iulho DT I\/di}'\jémcos
na atividade amigo (convivio no eressadas
n.° de pessoas e -
- Comemorar o aniversario dos 40 - Direcéo, DE, DT,
externas participam 300 - X X X Clientes dezembro G
na atividade anos da APPACDM de Viseu DS
n.° de familiares /
significativos de " -
clientes que 100 | Realizar festa de Natal X X X Familias dezembro DT,AS
participam
n.° de significativos de Clientes, Diretora
clientes que 20 | Comemorar Dia da espiga X significativos e Pedagdgica,
participam colaboradores Monitora
n.° de pessoas maio
extemnas que 10 Comemorar dia mundial do sol X Todas as partes DT IVF, Técnicos
participam na (projeto Raiz dos Aromas) interessadas do IVF
atividade
]
:&ep::;;?;aﬁ:t:;"as 200 Realizar 42, Ediéo da Festa X X Todas as partes até DT, Comissdo
atividade Portuguesa interessadas setembro Organizadora
n.° pessoas externas s
que participam na 100 | Realizar 7°. Encontro Micolégico X quas as partes novembro DT, CO_mussao
i interessadas Organizadora
atividade
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7.4 - Gestao da Qualidade

Monitorizacéo
o : o C Datade  Responsavel Meta Data
Objetivo Indicador Meta Atividade IVF Destinatarios Execugdo pela Atividade [FRRRIPRRN=1Y3 Obs.
x Todas as partes | Até 31 de Equipa da
0
n.? de reclamagdes <10 X X X interessadas dezembro Qualidade
Melhorar Gerir sugestdes e reclamagdes
continuamente o |, ~ Até 31 de Equipa da
sistema da n.° de sugestes >10 X X X Colaboradores dezembro Qualidade
qualidade N - -
n.° de medidas de 10 Implementar medidas de X X X Todas as partes | Até 31 de DT, GQ
melhoria melhoria interessadas dezembro !
Nivel de satisfacdo 75% clientes /
dos clientes significativos
Nivel de satisfacdo
. dos colaboradores 75% colaboradores
Avaliar
Satisfacdo de Nivel de satisfacdo . Realizar a avaliacdo de ) Até 31de
todas as partes  dos parceiros 75% satisfagdo X X X parceiros dezembro eQ
ner }d
Nivel de satisfagéo " S
dos financiadores 75% financiadores
Nivel de satisfagdo .
dos fornecedores 75% fornecedores
) Criar equipa de auditores . .
0
é\r.iaggseqmpas 1 internos composta por X - - Sﬂ::i':izgs Até maio Eﬂg;%zgs
colaboradores 9
Avaliar a Conformidade das 950 Realizar auditorias internas com X X X Colaboradores Até 31 de Equipa da
conformidade préticas ° la equipa de auditores internos dezembro qualidade
das Respostas
Sociais Nivel d Receber visitas d CAO
ivel de eceber visitas de [
conformidade das 95% | acompanhamento da Seguranca | LRE CLQS Eég T?r?tzfeasssgggss (Q;ﬁ;g DT
respostas sociais Social /Receber inspecéo do [EFP | FPR
Nivel de .
Uniformizar Implementacdo do 95% é@g{g?ggtgu%”s J;t:;n:rg ?od 0s EEE CAO | CAO | Todasas partes =~ Até 31 de Equipa da
préticas sistema de gestdo . LAP | LRE  interessadas dezembro qualidade
" Estabelecimentos
da qualidade
7.5 - Gestao da Participacao das partes interessadas
Monitorizacdo
- . o S Datade  Responsével Meta Data
Objetivo Indicador Meta Atividade Sede IVF SCD Destinatérios x Y- Obs.
Execucdo pelaAtividade [FENOSSREN, PRI =)
Aumentar a
proximidade dos | % de significativos ) -
significativos com | de clientes que 50% sF?e:ilfligti\r/zin/IZiscgﬁe ados de X X X Significativos Até 31de DT, Diretora
os colaboradores | participam nas ’ eguca 50 g 9 dezembro | Pedagdgica, AS
ecomaMissdo | reunides ¢
da APPACDM
n.° de propostas i
i " Clientes /
regeb_lt_jas_de clientes 5 X X X significativos
I significativos
n.° de propostas
Aumentar as Licggligbazrggro ?:gte 5 X X X Colaboradores
proﬁ]OSFaS de Gerir Planos de Melhoria g‘te 31bde DE, DS, DT, GQ
melhoria n.9 de propostas lezembro
recebidas recebidas por parte 2 X X X Parceiros
de parceiros
n.° de propostas
recebidas por parte 3 X X X Financiadores
de financiadores
% de clientes /
significativos que 20% X X . .CI|.e'nle's/
preenchem o significativos
questionario
Aumgntar~a % de colaboradores
participagdo das | que preenchem o 40% X X X Colaboradores )
partes questionario Realizar a avaliagao de satisfago Ate 31 DT, GQ
inter Jas na dezembro
avaliagdo da % de parceiros que
satisfagéo preenchem o 25% X X X Parceiros
questionario
% de financiadores
que preenchem o 33% X X X Financiadores
questionario
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Monitorizacdo
" : o o Datade  Responsével Meta Data
Objetivo Indicador Meta Atividade IVF  SCD Destinatarios Execugio pela Atividade Desvio | EXec. Obs.
Aumentar a 50 Apelar a uma maior participacdo
participagéo dos 1. de associados na Assembleia Geral de margo i Até 31 de Diregéo
Associados nas i X X Associados d b (Grgtos Sociais)
Assembleias Qque votam 5o  Apelar auma maior participago €zemoro 9
Gerais Ordinarias na Assembleia Geral de novembro
Cumprir o plano | % de reunides 75% Realizar reunides previstas no X Colaboradores | Até 31 de E(;rceigiz()) (gég%oss
de reunites realizadas plano anual e clientes dezembro DT, GQ, Técnicos
% de colaboradores Recolher ideias e sugestdes para
que preenchem a 500 | © orgamento e plano de atividades setembro / )
Envolver as ficha de sugestées ® | através do preenchimento de ficha outubro Diregéo (Orgéos
partes para o plano geral de sugestdes para o plano geral sociais), DE, DS,
interessadas no X Tq:tasr as pgnes DT, GQ, Gestora
planeamento das | % de auto Recolher ideias e sugestes para Interessadas Orgamental,
atividades representantes que 100% © orgamento e plano de atividades setembro / Contabilista
ddo sugestdes para através do preenchimento de ficha outubro
o plano geral de sugestdes para o plano geral
Cumprir o prazo
giaaﬁr;taeega do Nivel de concluséo 100% Elaborar o plano de atividades e Até 30 de
Atividades e do documento orgamento outubro
Orcamento
. Realizar reuniées com auto Psicdlogas,
0 )
aﬁtﬂ?réel:gls%ﬁaﬁes 100% representantes onde se aborde o Grupo de auto Assistentes
Melhorar a reali ac?a 0 empowerment e a auto representantes Sociais e/ou
cultura de Izadas determinagdo Até 31 de Diregéo
empowerment e X X dezembro
auto % de reunides Realizar reunides gerais de 2
determinagéo gerais de 100% colaboradores onde se aborde o Colaboradores Diregéio
colaboradores empowerment e a auto
realizadas determinacdo
7.6 - Gestao dos Recursos Humanos
Monitorizacdo
. . - s Datade  Responsavel Meta Data
Objetivo Indicador Meta Atividade IVF  SCD Destinatarios Execugio pela Atividade Desvio | EXec. Obs.
Nivel de execucdo Executar o mecanismo de
Manter os niveis do mehcamsmo de 100% g.conlheumenlto previsto no X X Colaboradores abril DE
de motivacio reconhecimento egulamento Interno
dos - -
Desenvolver vdrias atividades . i
colaboradores | el ge motivagio | 80%  que valorizem os recursos X X | Colaboradores | At€3lde  Direcdo, DE,DT,
dezembro DS
humanos
Realizar o levantamento de
% de colaboradores 100% necessidades formativas dos X X Colaboradores até
envolvidos ® | colaboradores (ficha de sugestdes novembro
. para plano de atividades, reunides)
Garantir 35
horas de Plano de formagéo o, | Elaborar e divulgar o plano de até ]
formagéo a pelo | elaborado e divulgado 100% formagéo para 2017 X X Colaboradores dezembro DE’,DS.' Diretoras
Técnicos, GQ
menos 10% dos Niveld 04 <314
colaboradores Vel C EXECUGA0 B2 | 195 X X | Colaboradores =~ ¢ 31de
agao de formagdo Executar plano de formagéo de dezembro
% de colaboradores o 2016 até 31 de
abrangidos 10% X X Colaboradores dezembro
Identificar
colaboradores c/ Realizar a Avaliagéo de .
0
necessidade de a/:nlgl?a(écg:boradores 95% | Desempenho para todos 0s X X Colaboradores At:];lge DE, DS, DT
melhorar 0 seu colahoradores ¢
desempenho
Realizar “Dia do colaborador” com Comissio
Egr?reitrt])tzreo % de colaboradores 30% J:laoos Ods eggf)’;?ﬁ?eﬁ; ;oé gr livre e X X Colaboradores | setembro organizadora
eqﬁipa dos que participam nas < <
atividades iar i iS5
colaboradores o, | Realizar jantar de Natal para Comissao
40% colaboradores X X Colaboradores | dezembro organizadora
Melhorar a
comunicagdo Nivel de execugdo o, | Elaborar procedimentos para Equipa da
interna da da atividade 100% comunicagdo interna X X Colaboradares | novembro Qualidade
Instituicéo
Garantir admissdo | Tx de cumprimento
de novos do perfil
colaboradores (perfil ideal da Até 31 de
para responder as | Pessoa contratada/ | 80% | Avaliar candidatos x| Colaboradores |, -~ | DE,DT.DS,6Q
necessidades da | perfil ideal da
organizagdo pessoa a contratar)
*100
Tx de turnover <4% X X Colaboradores | Até 31de | Direcdo, DE, DT,
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Monitorizagao

- ’ - N Datade  Responsavel Data
Objetivo Indicador Atividade Sede IVF SCD Destinatarios Execucio pela Atividade ey Obs.
(n.° admissbes +
PR
n.® rescisfies/ 2) / Reter os colaboradores mais
(n. trabalhadores itad dezembro
da organizacdo) * capacitados
100
7.7 - Gestao da Saude, Higiene e Segurang¢a no Trabalho
Monitorizacao
. . - S Datade  Responsavel Data
Objetivo Indicador Atividade Sede IVF SCD Destinatarios Execugio pela Atividade Exec. Obs.
Ter o Plano de ivel d lusi lano de Hiai d $31d
HST em (;\h\ije e conclusdo 5, SRever 0 Plano de Higiene e X X ... Todasas pgrtes Até 3hl e
conformidade o documento eguranca interessadas junho
Ter o Plano de
Plano de
Medidas de Auto | % de acdes 25% Implementar o Plano de Medidas X . . Todas as partes | Até 31 de
Protecdo da implementadas ® | deAuto Protecdo na Sede interessadas junho
Sede em DS, Técnica de
conformidade Higiene e
. Avaliagéo global dos ?V(legu_[anca,
Garantir que 0s | colaboradores que oniores,
colaboradores e | frequentam a acéio Bom Técnicos,
: - Formadores
clientes de formagdo / N A€ 31 de
conhecem e sensibilizagao Executar ages de X X X Colaboradores d b
colocam em sensibilizagao / formagzo e €zemoro
pratica as n.° acidentes de sensibilizagéo de Higiene e
normas de trabalho com <10 | Seguranga no trabalho
Higiene e colaboradores
Seguranga no o acident A6 3Ld
Trabalho n.° acidentes com " € 31 de
clientes <5 X X X Clientes dezembro
7.8 - Gestao do Desenvolvimento e Integragao Socio Profissional dos Clientes
Monitorizagdo
4 Meta
Objetivo Indicador Atividade Sede IVF SCD Destinatarios [PEEY d? Respo.ngavel iR Obs.
Execucdo pela Atividade [F-NPSRErPRRFaSN o (3
Até 31de
janeiro
% de Planos o0 Ell_aborardPIanos Ir_1d|V|dua|s dos D!ret_ores (tran§|tado§) DT, Equipa
elaborados 100% | cl |eptgs as respetivas respostas X X X Tgcmclos,‘ 1 més apds técnica
sociais (CAO,LRE, FPR, LAP) Equipa técnica | a admisséo
para novos
clientes
Garantir o Até 31de
planeamento julho
individual R ) (transitados)
Rever Planos Individuais dos Diretores )
0
czrs]tsr:go na révtiisemlzlanos 95% | clientes das respetivas respostas | x X X Técnicos, Gamgsszs D‘Té ;?g;pa
P sociais (CAO,LRE, FPR, LAP) Equipa técnica pos a
admisséo
para novos
clientes
Avaliar Planos Individuais Planos Diretores
% de metas 750 Individuais dos clientes das X X X Técnicos Até 31 de DT, Equipa
atingidas 0 respetivas  respostas  sociais Equina téc n'i ca dezembro técnica
(CAO,LRE, FPR, LAP) quip
n. de clientes que
realizam Formagéao Realizar Formagéo Prética em . Até 31 de
Prética em Contexto 65 Contexto de Trabalhado FPR ) Clientes dezembro
de Trabalho (FPCT)
n.° clientes integrados " .
i Clientes e ex Até 31de DT, TAls
; no mercado normal de 10  Formalizar contratos de trabalho FPR - " !
.Garant|r~a  uabalho clientes dezembro
integragéo sécio
profissional dos | 0 ge clientes que _
clientes s . ) . x B Clientes e ex Até 31 de
bgnefmlam qe apoio 20  Realizar apoio pds colocacédo FPR clientes dezembro
pds colocagdo
n.° de clientes que DT Técnicos
realizam Atividades 13 Realizar Atividades Socialmente CAO | CAO Clientes Até 31 de Monitor
Socialmente Uteis Uteis 9) (4) dezembro
(ASUS)
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7.9 - Gestao da Inclusao

Monitorizacdo
- ) v s Datade  Responsavel Meta Data
Objetivo Indicador Meta Atividade Sede IVF  SCD Destinatérios = . Obs.
Execucdo pelaAtividade [F-NSSSIINPRRFRGIN > (o)
. x Taxa média de . L (
clientes nas atividades
Garantir a Satisfagao
das necessidades e Nivel global de ) . ,
. O Realizar a avaliagdo Todas as partes | Até 31 de
0
expectativas das satlsfagao (todas as 75% | 4o satisfa ¢do X X X interessadas | dezembro GQ
entidades partes interessadas)
interessadas
Nivel de Execucdo Realizar atividades
das atividades ludicas, | 85% | ludicas, desportivas X X X
desportivas e culturais e culturais
Nivel médio de Clientes I;Mé 31bde DT
satisfagdo dos clientes Realizar a avaliacio €zemoro
em relagéo as 75% & a avaliag X X X
. de satisfacéo
Planear e executar atlwda_des )
atividades de (questiondrio)
desenvolvimento Efet
maximizadoras da N° de Sugestdes dos Ievezirl:?arrr?ento de At
satisfagéo ,C;,l;emef\ |ncIIU|das no 10 sugesies de clientes X X X Clientes setembro DT
ano Anua para o Plano Anual
N° de Sugestdes dos lEfet”tar 0 od
colaboradores 10 sel.\llga:staﬁrzzzg ¢ X X X Colahoradores Até DE, DS,
|/:10Im|das no Plano colaboradores para o setembro Técnicos
nal Plano Anual
7.10 - Gestao dos Recursos Fisicos e Logisticos
Monitorizacdo
- : » s Datade  Responsavel Meta Data
Objetivo Indicador Atividade Sede IVF SCD Destinatdrios O Y - cc. | Desvio | Exec: Obs.
33% | Requalificar o edificio principal X
30% Melhorar as acessibilidades X M
dentro da instituicdo Clientes e
Concluir obras de melhori colaboradores
o oncluir obras de melhoria nas .
Melhorar o 100% Instalagdes Sanitarias LRE
conforto e bem | Nivel de execucéo
estar de clientes | das obras 100% Melhorar o piso da nova sala de LRE } Clientes e
e colaboradores ® | convivio do Lar Residencial colaboradores
Criar um espago de convivio ao Clientes e
70% . X -
ar livre junto ao bar colaboradores
Criar um espago de convivio i
0, - -
50% polivalente comum X Clientes
Controlar o Até 31de | Direcdo, DE, DT,
acesso de . N dezembro DS
pessoas g‘ ;;\sﬁ)lt;jrz : Kecugao 100% | Construir uma portaria X - i:?g;ss:;dgines
externas a
organizagdo
D!n.amlzar Ndmero de
alividades com equipamentos 2 2 consolas X x | Clientes
recurso a novas ag l?iri dos
tecnologias d
Modernizar o Ndmero de Adquirir computadores
equipamento computadores 5 X X | Colaboradores
informético adquiridos (3 Sede, 2IVF, 1 5CD)
Renovar o Ndmero de mini
parque autocarros 1 Adquirir um mini autocarro X X x | Clientes
automével adquiridos
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Monitorizacéo
o : o C Datade  Responsavel Meta Data
Objetivo Indicador Meta Atividade IVF Destinatarios M Y Obs.
Execucdo pela Atividade I=NOPSEINPRRFRGIEN = ()
Desenvolver
processos Criar planos operacionais para
gerir a mudanga Abrangéncia de 100% das respostas / servigos
) )
g?s‘iiai‘fdee:eunr?; planos criados 100% desenvolvidos pela APPACDM X Clientes outubro DT, DS
respostas (com estimativa de custos)
sociais
Participar em atividades
n.° de participantes promovidas pela Instituicdo . Até 31 de
Criar novos externos % (atividades de tempos livres, ) Comunidade dezembro ot
sevigos de valor teatro, workshops, etc..)
acrescentado o
N ‘.je pessoas e s Clientes, Até 31 de
apoiadas pelo 50  Criar Oficinas de Incluséo - Comunidade dezembro DT
projeto
n.° de meios de
divulgacéo Divulgar os espagos fisicos ) .
Divulgar e utilizados (redes 5 passiveis de serem rentabilizados ) Comunidade Janeiro bs
Rentabilizaro | SOcials, site...)
Fa",'m,orf'o da Utilizar os espagos fisicos por
nstituigao n.° de espagos g Pessoas externos (auditdrio, sala ) Comunidage | A€ 3Lde DS
rentabilizados de formagéo, ginasio, salas de dezembro
terapia, espacos ao ar-livre...)
Inovar e og ista de proietos inovad
melhorar a n.° de . Lista de projetos inovadores ) .
tacio d praticas/projetos 3 (splash-pad, jardim sensorial, - Cocnllljrr:itgzﬁe xgesn%bdrz DT, DS
Pfesl acao dos 4 ovadores snoezelen em meio aquatico)
SEervicos
7.12 - Gestao da Etica
Monitorizacdo
4 Meta
Objetivo Indicador Atividade IVF Destinatarios ED:? d;O F:T:’K:F?:;’SL - é):ta Obs.
ACCUCAONIRE LA Exec. Desvio &
Realizar sessdo de
o ~ sensibilizagdo sobre Clientes e
n.? de sessdes ! ética e deontologia X x colaboradores
profissional DE, GQ
n.° de ocorréncias do 0 Gerir ocorréncias X X Clientes e
Melhorar a dominio ético colaboradores
qualificaco da Realizar sessdes de
organizagao no ~ esclarecimento sobre
dominio ético N de Sessdes 1 0 codigo de X X Colaboradores DT
ética/deontologia
Média das
compete.nu?s eticas 75% Realizar a avaliagdo X M Colaboradores | Até 31de DE. DS, DT
nas avaliagOes de de desempenho dezembro i
desempenho
Garantir Nivel d formidad ) -
Conformidade das da“sle régcfaosn ormidade | g9, isti?::;ar Auditoria X X | Colaboradores DE, GQ
préticas P
N° de ocorréncias de DT Técnicos
abuso fisico, mental e 0 Gerir ocorréncias X X Clientes Monitores '
Prevenir o abuso financeiro
;;,zgr?éemgné?)lseclientes Realizar sesstes de
o ~ esclarecimento sobre
N° de sessdes 1 prevencéo de abusos X X Colaboradores DT
€ maus fratos
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7.13 - Gestao das Parcerias

Monitorizacao
4 Meta
Objetivo Indicador Meta Atividade Sede IVF SCD Destinatarios el dg Respo_n §ave| L5 Obs.
Execucdo pelaAtividade [F-NSSR, PPy > CIoA
Monitorizar a eficacia e Grau de Monitorizar o plano Clientese Até 31de
itori. A 0/
eficiéncia das parcerias g;g::gorlzagao do 100% de parcerias X X X associados dezembro
DE, GQ
Manter protocolosde | " (
parceria j& n/:adnetig(r;tocolos 100% | Manter protocolos X - a?slce)rc]it:joes éggesn%bdrz
estabelecidos
Celebrar Protocolos
que permitam a Ne de protocolos 5 &egggareraro;%colaorsa FPR cAo } Formandos/ | Até31lde EeTr'aTgLSt'a
formandos / clienteso | celebrados FPCT /F;ASUQS P CAO Clientes dezembro Ocupgcional
acesso a FPCT /ASUs
7.14 - Gestao dos Direitos dos Clientes
Monitorizacdo
4 Meta
Objetivo Indicador Meta Atividade Sede IVF  SCD Destinatarios D d? Respo_n§avel paa Obs.
Execucdo pela Atividade [ESSUSNEEE,PPRFIGIN > o)
Realizar reunies
com clientes para ‘ DT, Técnicos,
3 disseminagéo da X X X Clientes (ﬁgeﬁbdrg Monitores /
carta dos direitos do Formadores
Promover direitos dos |, " cliente
clientes n.° de reuniées - —
Realizar reunides
com colaboradores A 31 d
3 para disseminacéo X X X Colaboradores degembrg DT
da carta dos direitos
do cliente
Nivel de satisfagéo
relativo ao Realizar a avaliagdo . Até 31 de
; 85% s X X X Clientes DT
Garantir o respeito cgmprlmento de de satisfagao dezembro
pelos direitos dos direitos e deveres
clentes Média institucional das Realizar a avaliagdo Até 31de
I .
comp. éticas na aval. 85% de desempenho X X X Colaboradores dezembro DT
de desempenho
Garantir usufruto dos | Nivel de satisfacdo Realizar a avaliacio A€ 31 de
Servios dos clientes no 85% ar a avallag X X X Clientes GQ
" P N~ de satisfagdo dezembro
contratualizados dominio da fiabilidade
o ~
Garantir o respeito Ilt\e‘g itdi?nr:sdsaonl;?g e Gerir sugestdes e Até 31 de
pelo c~||ente enquanto incumprimento dos 0 reclamacdes X X X Clientes dezembro ot
cidad&o g :
direitos dos clientes
. . Realizar reuni6es do ‘
0
adodeeminacio  repesaninis | © | gundeas Foox ok Cemes  gnnt oo
G P representantes
Ne de reclamagées
. N sobre falta de .
Garantir acesso a . x Gerir sugestdes e . Até 31 de
informagio informagéo acerca do 0 reclamages X X X Clientes dezembro DT
Seu processo
individual
n.° de clientes Participar na PNAR -
autorrepresentantes Plataforma Nacional de Até 31 de
da APPACDM de 6 Autorrepresentantes , X X X Clientes DE, DT
: . ; dezembro
Viseu que integram a promovida pela
PNAR FENACERCI
. n.° de participagdes Participar em grupos . Até 31 de
Promover acbes anuais % | detrabahodaEAPN ¥ X X Clientes | jezembro DE, DT
“Advocacy” com
clientes (exercicio de Participar em
cidadania / influenciar | o I encontro nacional de .
responsaveis pelas ghu(;?spamapagoes 1 formandos X Clientes (ﬁgeﬁb‘:g DE, DT
politicas locais) promovido pela
FORMEM
) Realizar um abaixo
node assinaturas assinado ( melhoria da Todas as At6 31 de
recolhidas narua e >250 | seguranca de pedes e X X X partes dezembro DE IVF
em peticdo on-line circulago automével no interessadas
cruzamento do IVF)
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7.15 - Gestao da Confidencialidade

Monitorizagdo
3 Meta
Objetivo Indicador Meta Atividade Sede IVF  SCD Destinatdrios 2EIE) d? [Real §ave| i Obs.
Execucdo pela Atividade [SSUSNEEE,PPRFIGIN > (o)
N° de reclamages ) < .
Gerir sugestdes e " Até 31 de
sobrg queb(a de 0 reclamagges X X X Clientes dezembro DE, DT
confidencialidade
Garantir a N.° de ocorréncia A6 31 de
confidencialidade dos | referentes a quebra de 0 Gerir ocorréncias X X X Clientes d DE, DT
) L lezembro
dados confidencialidade
Grau de satisfagéo de ) — .
8 NN Realizar a avaliagdo : Até 31de
0
clleqtes rgla;wo a 85% | 4o satisfacgio X X X Clientes dezembro GQ
confidencialidade
7.16 - Gestao da Integragao do Sistema
Monitorizacéo
- ' v C Datade  Responsavel Meta Data
Objetivo Indicador Meta Atividade Sede IVF  SCD Destinatarios = L Obs.
Execucdo pela Atividade [F-NSSNRENPRRFRGIES CToA
Garantir o
alinhamento entre Aval
miss&0-vis&o- valiar e rever as Todas as partes
tratégia- préticas e atividades X X X interessadas
estrategia Taxa de sucesso do 70% | doplano anual
planeamento- Plano anual ’
prestacéo de servigos Até 31 de DE, 6Q
Avaliar e rever o dezembro
Monitorizar o sistema sistema X X X Colaboradores
Melhorar )
. N° de processos Avaliar e rever o
continuamente 0s revistos 6 sistema X X X Colaboradores
processos
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8 — Orcamento
Previsional

8.1 — Geral
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Conta de exploragcao previsional — Geral

(Valores em euros)

CONTA

61

62

63

68

69

CUSTOS E PERDAS

DESCRIGAQ

Cus. Merc. Vend. E Mat. Consumidas
Fornecimento e Servigos Externos
(Gastos com Pessoal

Gastos de depreciagdo e amortizagdo

a)

Outros gastos e perdas

c)

Gastos e perdas de financiamento

e)

Total Custos

Resultados do Exercicio

Valores Previstos 2016

44 160,30 €
525 456,79 €
2 230 779,45 €
164 243,63 €
2 964 640,17 €
198 641,17 €
198 641,17 €
903,04 €
903,04 €

3 164 184,38 €
593,34 €

CONTA

i1

72

75

78

79

Valores Previstos 2016

PROVEITOS E GANHOS
DESCRICAO
Vendas 31 040,07 €
Prestagdes de Servigos 301877 96€

Subsidios, doagbes e legados aexplor.

b)
Outros rendimentos ou ganhos

d

Juros, divid. e outros rend. similares

f)

Total Proveitos

Plano de Atividades e Orgamento Previsional para o ano de 2016

2 56062866€

295254672 €

21024274 €
210 242,74 €

198826€
1988.26 €
3164 777,72 €
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Conta de exploragao previsional - APPACDM / IVF /SCD

(Valores em euros)

CUSTOS E PERDAS PROVEITOS E GANHOS
CONTA DESCRICAQ Valores Previstos 2016 CONTA DESCRIGAO Valores Previstos 2016
61 Cus. Merc. Vend. E Mat. Consumidas 27838 r2¢€ 71 Vendas 31040,07€
62 Fornecimento e Servigos Externos 437 542371 € 72 Prestagies de Servigos 35187796€
63 Gastos com Pessoal 178921530 € 75 Subsidios, doagtes e legados aexplor. 1825855 25€
64 Gastos de depreciagdo e amortizagdo 149 970,76 €
a) 2 404 567,24 € b) 2208873,28€
68 Outros gastos e perdas 15 040,67 € 78 Qutros rendimentos ou ganhos 210242 74€
c) 16 040,67 € d) 210 242,74 €
69 Gastos e perdas de financiamento 903,04 € 79 Juras, divid. e outros rend. similares 198826€
) 903.04 € f) 1988,26 €
Total Custos 2420510,95 € Total Proveitos 2421 104,28 €
Resultados do Exercicio 593,34 €
Custos — APPACDM / IVF /SCD
cobico
DA CUSTOS E PERDAS VALORES (em euros)
CONTA
&1 CUSTO DAS MERC. VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDA S 27 838,72€
62 FORNECIMENTO E SERVIGOS EXTERNOS 437 542,37 €
63 GASTOS COMPESSOAL 1789215,39 €
64 GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO 148 970,76 €
@A) 2 404 567,24 €
68 OUTROS GASTOS E PERDAS 15 040,67 €
(©) 15 040,67 €
6% GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 903,04€
(E) 903,04 €
TOTAL 2420 510,95 €

CUSTOS TOTAIS

2420 510,95 €
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Mapa discriminativo de custos — APPACDM / IVF /SCD

Valores Mensais

Codigo APPACDM | 62 TOTAL
cgri:tsa . RUBRICAS IVE | SCD Qualificagio Pessoas Com Valor Mensal ORGAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
61 cMmvmcC 231989 € -€ 2319,89€ 27838,72€
6121 Géneros alimentares 887,03 € -€ 887,03€ 10 644,38 €
6122 Act. Agricola e silvicola 140,76 € -€ 140,76 € 1689,10€
6111 Mercadorias p/ bar 129210 € -€ 120210€ 1550524 €
Valores Mensais
Codigo 6.2
Cglﬁas RUBRICAS AEE?ES%’S! Qualificagio Pess oas Com Valor Hensal OR{}-IEI'?:—I;"-'D
Deficiéncia ou Incapacidade

62 Fomecimento e Servigos Extemos 36461,86€ -€ 36 645,20 € 437 5423T7€
621 Cattering 1440428 € -€ 14 404 28 € 17285141€
62211 Aquisicao de servicos especialzados 3041,84€ -£ 304184 € 3650207€
6222 Publicidade e propaganda 1281€ -€ 12,81€ 15366€
6223 vigilincia e seguranca AT743€ -£ 477 43 € 572916 €
6224 Honorarios 707 50€ -€ 707 .50 € 849000€
6226 Man/Conservacio e Reparacio 1877,59€ -€ 187759 € 2253107€
6231 Ferram. & Utensilios de Desgaste Rapido 20246€ -€ 202 46 € 242954 €
62321 Livros e docurmentacao técnica 428€ -£ 428 € 5138€
6233 Material Administrativo 100,74 € -£ 100,74 € 1208,86€
62341 Artigos pf Oferta 68,32€ -€ 68,32 € 81988€
62411 Eletrididade 3634,85€ -€ 363485 € 43618 19€
6242 combustiveis 2264 49€ -£ 226449 € 27173 84€
6243 agua 195,94 € -£ 195,94 € 235123€
6243 outros fluidos 235317€ -€ 23/3ITE 2823803¢€
625 Deslocaches, estadas e transportes 385,33€ -€ 385,33 € 4623,90€
6262 Comunicacio 951,94€ -€ 951,94 € 1142327 €
6263 Seguros 424 88€ -€ 424 88 € 509859€
6265 Contendioso e notariado 425€ -€ 425€ 5008€
G266 Despesas de representacio I6,6TE -£ 220,00 € 440,00€
G267 Limpeza higiene e conforto 114918€ -£ 114918 € 1379018 €
62683 MNatacao/equitacio 26017 € -€ 260,17 € 312200€
62685 Firilampo 120072€ -€ 120072 € 14 408 65 €
62686 Despesas com campanhas RB325€ -£ BR325 € 699894 €
62686 Material didatico 184,63€ -€ 184,63 € 221560€
626810 Vestudrio e calcado 4815€ -€ 4315 € BTV 82€
626811 |Enc ComSalde 12086€ -£ 129,86 € 155826€
626812  |Activ. Desportivas/Culturais G41,56€ -£ 641,596 € TE98T70€E
626814 Condominio dos Apartamentos 30,60£ -£ 30,60 £ 367 16E
626815  |coldnias 1085,00€ -€ 1 085,00 € 13020,00€
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Mapa discriminativo de custos — APPACDM / IVF / SCD (continuagao)

Valores Mensais

C(;da;;g . RUBRICAS AFPACDN | o Valor Mensal TOTAL
Contas IVE 1 SCD Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
63 Gastos com Pessoal 149101,28€ -€ 149 101,28 € 1789 21539€
6311 Remuneracies Certas 11202093 -£ 112 020,93 € 13425116
6312 Rem. Adicionais - Subsidios de Alimentaco 10847 15€ - £ 10 947 15 € 13136580
635 Encargos Seguranca Social 2450564 € - £ 24 505 64 € 295147 71€
636 Seguros Ac. Trab. Doencas Profissionals 137089€ - € 137080 € 164580 72€
638 Formacio Profissional 166,67 € - € 166,67 € 200000€
Valores Mensais
Codigo 6.2
APPACDM/ TOTAL
Cda: RUBRICAS IVF  SCD Qualificagéo Pessoas Com Valor Mensal ORGAMENTO
onias Deficiéncia ou Incapacidade
64 Gastos de depreciagio e de amortizagao 12 497,56 € -€ 12 497,56 € 149 970,76 €
64 Gastos de depreciacao e de amortizacao 12 497 56€ -€ 12 497 56 € 149 970,76 €
Valores Mensais
Cédigo 6.2
APPACDM / TOTAL
cda: R ER IVF/ SCD Qualificacido Pessoas Com | ValorMensal ORGAMENTO
ontas Deficiéncia ou Incapacidade
68 Outros gastos e perdas 1253,39€ = 1253,39 € 1504067 €
6812 impostos (imi) 917€ -€ 917 £ 110,00 €
6813 Taxas -€ -€ -€ -€
688 Comecdes Exerc. Anteriores 787,01 € -€ 78701 € 944414 €
6883 Quotizagbes 27917€ -€ 27917 € 3350,00€
6888 Multas e penalidades -€ € -£ €
689 Prestacdes Pecuniaria/seguro utentes 178.04 € -€ 17804 € 2136,53€
Valores Mensais
cédigo 6.2
APPACDM / TOTAL
das RUBRICAS Valor Mensal
TaiEs IVF/scD Qualificagdo Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
-1:) Gastos e perdas de financiamento 75,25€ -€ 7525 € 903,04 €
691 Juros de financiamentos obtidos (empréstima) -€ -€ -€ -€
698 Oufros gastos e perdas 75,25€ -€ 7525€ 903,04 €
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Proveitos — APPACDM / IVF /SCD

coODIGO
DAS PROVEITOS E GANHOS VALORES (em euros)
CONTAS
71 VENDAS 31 040,07 €
72 PRESTAGOES DE SERVIGOS 351 877,96 €
75 SUBSIDIOS, DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAD 1825955,25€
(&) 2208 873,28€
78 OUTROS RENDIMENTOS OU GANHOS 210 242,74 €
(C) 210 242,74 €
79 JUROS, DIVID. E OUT. REND. SIMILARES 1988,26 €
(E) 1 988,26 €
TOTAL 2421104,28€
PROVEITOS TOTAIS 2421104,28 €

Mapa discriminativo de proveitos — APPACDM / IVF /SCD

Valores Mensais
Caodigo das APPACDM / 6.2 TOTAL
igo
cmg s RUBRICAS IVF/scD | Qualificagio Pessoas Com | ValorMensal | oon, eymo
Deficiéncia ou Incapacidade
7 Vendas 2 586,67 € -€ 2588,67 € 31 040,07 €
71 Vendas de mercadorias (bar) 189086 € -€ 180086 € 2269036 €
73 Wenda de subprodutos 11.90€ -€ 11.90€ 142,80 €
714 Venda de ativos biologicos 67556 € -€ 67556 € §106,91€
716 Vendas com imposto 8,33 € -€ 833 € 100,00 €
Valores Mensais
Cédigo das APPACDM/ &2 TOTAL
igo
Contas RUBRICAS IVF/SCD | Qualificagio Pessoas Com | ValerMensal | ooe menTo
Deficiéncia ou Incapacidade

T2 Prestagdo de Servigos 29 323,16 € -€ 29323,16 € 351 877,96 €
7211 Quotas dos Utilizadores de Lar APPA 830540¢€ -£€ 8§30549¢€ 00 665,092 €
7213 Quotas dos uilizadores do CAD APPA 4534 75€ -€ 453475 € 5441700€
7212 Quotas dos Utilizadores de Lar VF 421000€ -€ 4210,00 € 50 520,00 €
7212 Quotas dos Utilzadores do CAD IVF 342620€ -€ 3426 20€ 4111548 €
7214 Quotas dos Utilizadores de Lar SCD 198000€ -€ 1989,00 € 23 868,00 €
7215 Quotas dos Utilizadores de CAQ SCD 142663 € -€ 142663 € 1711960 €
722 Quotizaces e Joias 103706 € -€ 103706 € 1244500 €
726 Servico com imposto includo 439391 € -€ 439391 € 92 726,96 €
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Mapa discriminativo de proveitos — APPACDM / IVF /SCD (continuagao)

Valores Mensais

6.2
Codigo das APPACDM/ TOTAL
CD%'ES RUBRICAS IVF/scD | Qualificagéio Pessoas Com | ValorMensal | ops,yenmo
Deficiéncia ou Incapacidade
Subsidios, Doagbes e Legados A )
75 Exploragio 152 162,94 € € 152162,94 € 1825 955,25€
751 Lares APPA 2011977 € -€ 2011977 € 340 437 24 €
712 CAQ APPA 2052857 € -€ 2052897 € 354 34284 €
7514 Lar IVF 2116366 € -€ 2116366 € 25306394 €
7914 CAQ IVF 2058212 -€ 2058212¢€ 35408540 €
7918 Lares SCD 10677,25€ -€ 1067722 € 12812700 €
7518 CAQ SCD 13 287,66 € -€ 1328786 € 1599 454,32 €
7915 Ministerio da Educacio e Ciéncia 12 891,66€ -€ 1585166 € 190 219.86 €
7516 Dire¢sio Geral de Educacdo -€ -€ -€ -£
752 Subsidios de oufras entidades 295205€ -€ 2952 05€ 35424 65€
Valores Mensais
Codigo d APPACDM/ 82 TOTAL
odigo das _ _
e RUBRICAS IVF/scD | Qualificagio Pessoas Com | ValorMensal | opoyyenro
Deficiéncia ou Incapacidade
78 Outros Rendimentos ou Ganhos 17 520,23 € -€ 17 520,23 € 21024274 €
787 Rendas apartamento 105,77 € -€ 105,77 € 234024 €
Comeg bes Relativas a Periodos
7881 arieriores 43433 € -€ 43433 € 521108€
7882 Consignac&o IRS 800,26 € -€ 800,26 € 960309€
7883 Imputacdo Subsidios Para Investimentos 072172€ -€ 972172€ 116 660,50 €
7886 Donativos 543,14 € -€ 54314 € 651766 €
7887 Injung do/tribunal 46333 € -€ 46333 € 556000 €
788811/4/6/%9 |Reembolsos Refeigbes/Coldnias/ransp!... 1 562.55€ -€ 156255 € 18 750,63 €
111217
788817 Pirlampo 2028,56€ -€ 202858 € 2434300€
7888114/5/6 |campanhas de anganacdo 1770.55€ -€ 177055 € 2124656 €
Valores Mensais
Codigo d APPACDM/ 62 TOTAL
odigo das
Contas RUBRICAS IVF/ScD | Qualificacéo Pessoas Com | ValorMensal | ooy menTO
Deficiéncia ou Incapacidade
79 Jurcs, Dividendos e Out. Rend. 165,69 € -€ 165,69 € 1988,26 €
Similares
791 Juros obtidos 165,60 € -€ 165,60 € 108826 €
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Conta de exploragao previsional — Qualif. das pessoas com deficiéncia ou

incapacidade
CUSTOS E PERDAS PROVEITOS E GANHOS
CONTA DESCRICAO Valores Previstos 2016 CONTA DESCRICAO Valores Previstos 2016
61 Cus. Mere. Vend. E Mat. Consumidas 16 321,58 € 71 Vendas -€
62 Fomecimento e Servigos Externos 8791442€ 72 Prestagbes de Servigos -€
63 Gastos com Pessoal 441 564,06 € 75 Subsidios, doagdes e legados & explor. 74367343 €
64 Gastos de depreciagdo e amortizagdo 1427287 €
a) 560 072,93 € b) 743 673,43 €
68 Qutros gastos e perdas 183 600,50€ 78 Qutros rendimentos ou ganhos -€
c) 183 600,50 € d) -€
69 Gastos e perdas de financiamento -£€ 79 Juros, divid. e outros rend. similares -£€
€) -€ f) -€
Total Custos 74367343 € Total Proveitos 743 67343 €
Resuitados do Exercicio -€
Custos — Qualif. das pessoas com deficiéncia ou incapacidade
cobico
DA CUSTOS E PERDAS VALORES (em euros)
CONTA
&1 CUSTO DAS MERC. VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDA S 16 321,58 €
62 FORNECIMENTO E SERVIGOS EXTERNOS 87 91442€
63 GASTOS COMPESSOAL 441 564,06 €
64 CGASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO 14 272,87 €
A) 560 072,93 €
68 OUTROS GASTOS E PERDAS 183 600,50 €
© 183 600,50 €
69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO -€
(E) "=
TOTAL 743 673,43 €
CUSTOS TOTAIS 743 673,43 €
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Mapa discriminativo de custos — Qualif. das pessoas com deficiéncia ou

incapacidade
Valores Mensais
Codigo 6.2
APPACDM / TOTAL
das RUBRICAS Valor Mensal
Contas IVF 1 5CD Qualificagéio Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
61 CMVMC £ 136013 € 136013 € 16 321,58 €
6121 Géneros alimentares -€ 136013 € 136013€ 16 321,58 €
Valores Mensais
Cédigo 6.2
APPACDM / TOTAL
das RUBRICAS Valor Mensal
Contas IVF 7 5CD Qualificagdo Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
62 Fornecimento e Servigos Externos -£ T32620€ 7132620€ 87 914,42 €
62211  |Aquisicdo de servigos especializados -€ 319.00€ 319,00 € 3 828,00 €
6226 Man/Conservacdo e Reparacdo -€ 186948 € 186948 € 2243378 €
6231 Ferram. e Utensilios de Desgaste Rapido -€ 606.90€ 606,90 € 728281€
6233 Material Administrativo -€ 16081€ 160,81€ 192973 €
62411  |Eletricidade -€ 114593 € 114593 € 1375121 €
6242 combustiveis -€ BBA3E 66,43 € 797,16 €
6243 dgua -€ 2146€ 2146 € 25753 €
6248 outros fluidos -€ 864 92€ 864,92 € 10 379,04 €
625 Deslocacdes, estadas e transportes -€ 25364€ 253 B4 € 304370 €
6224 Honorarios -€ 123000 € 123000€ 14 760,00 €
6262 Comunicacéo -€ 20496€ 204,96 € 245957 €
62686  |Material didatico -€ 58266 € 582,66 € 699189 €
Valores Mensais
Codigo 6.2
APPACDM / TOTAL
Cdats RUBRICAS IVF / SCD Qualificagdo Pessoas Com Valor Mensal ORCAMENTO
ontas Deficiéncia ou Incapacidade
63 Gastos com Pessoal =3 3679701 € 36 797,01 € 441 564,06 €
6311 Remuneracdes Certas -€ 28396 61€ 28 39661€ 34075933 €
6312 Rem. Adicionais - Subsidios de Alimentagdo -€ 202337 € 202337€ 2428040 €
635 Encargos Seguranca Social -€ 613367 € 6 13367€ 73 604,02 €
636 Seguros Ac. Trab. Doencas Profissionais -€ 24336€ 24336 € 292032 €
Valores Mensais
Cédigo 6.2
APPACDM / TOTAL
s RUHIRSS IVF/SCD | Qualificagdo Pessoas Com | ValorMensal | opcapento
ontas Deficiéncia ou Incapacidade
64 Gastos de depreciagéo e de amortizagao -€ 118941 € 118941€ 14 272,87 €
64 Gastos de depreciacdo e de amortizagdo -€ 118941 € 118941€ 14 272,87 €
Valores Mensais
adi 6.2
Codigo
APPACDM / — ~ TOTAL
cdﬂtﬁ RUBRICAS IVE / SCD Qualificagéo Pessoas Com Valor Mensal | pcApENTO
LD Deficiéncia ou Incapacidade
68 Qutros gastos e perdas =3 15300,04 € 15 300,04 € 183 600,50 €
6889 Encargos com Formandos -€ 1530004 € 15 300,04 € 1683 600,50 €
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Proveitos — Qualif. das pessoas com deficiéncia ou incapacidade

cODIGO
DAS PROVEITOS E GANHOS VALORES (em euros)
CONTAS
71 VENDAS -€
72 PRESTAGOES DE SERVIGOS -€
75 SUBSIDIOS, DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAO 743 67343 €
(A) 743 673,43 €
78 OUTROS RENDIMENTOS OU GANHOS -€
) -€
79  |JUROS, DIVID. E OUT. REND. SIMILARES -€
(E) -€
TOTAL 743 673,43 €
PROVEITOS TOTAIS 743 673,43 €
Mapa Discriminativo de Proveitos — Qualif. das pessoas com deficiéncia ou
incapacidade
Valores Mensais
oo 6.2
BT APPACDM | TOTAL
da RUBRICAS Valor M |
cﬂn;s IVF/SCD Qualificacdo Pessoas Com eriensal | orgamenTo
Deficiéncia ou Incapacidade
Subsidios, Doagbes e Legados A
75 Exploragio -€ 6197279 € 61972,79€ 743 673,43 €
7521 POPH -€ 6187279€ 61972 79€ 74367343 €
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8.4 - Orcamento de
Investimentos
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

INVESTIMENTO

INVESTIMENTO MEDIO E LONGO PRAZO VALOR INVESTIMENTOS EM CURSO

Ativos Intangiveis 000 Movas anuisichies (compras e prestagies sernvicos)

Bens dom(nio plbiico Adianmamentos
Goodwil Trabalhos prapria Entidade

Projetos de desemiolvimento Transferéncia para Imobilizado pela concluséo obra [-)
Programas de Computador TOTAL INVESTIMENTC EM CURSO
Propriedade Industrial

Outros Ativos intangfveis

Ativos Fixos Tangiveis
Bens dom(nio pabiico INVESTIMENTOS - CP

Bens do Parimanio Histdrico e Cufiural Outros ativos Financeins
Terenos & Recursos Naturais Outros passivos Financeiros

Ediffcios e Outras Construcies 4.600,00 TOTAL INVESTIMENTO - CP

Equipamento Basico
Equipamento de Transporte 100.000,00

Equipamento Administrativo

Equipamentos Bioldgicos

Outros ativos fixos tanglveis

Propriedades de Investimento

Investimentos Financeiros

Qutros ativos Financeiros (ndo correntes detidos para venda)

TOTAL INVESTIMENTO - MLP 104.600,00 TOTAL NOVO INVESTIMENTO: 104.600,00
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